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Apresentacgao

Este manual tem como objetivo apoiar articuladores da RENAPEM,
operadores do Modulo Pé-de-Meia no Sistema Gestao Presente (SGP) e
equipes de atendimento sobre a pagina de consulta do Programa Pé-de-
Meia.

Aqui estao reunidas informacoes essenciais para entender a pagina e
qualificar o suporte aos estudantes do ensino médio publico.

A expectativa € que este material seja um guia de referéncia continua e
que possa ser atualizado conforme novas versoes da pagina de consulta.
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O que é a pagina Consulta Pe-de-Meia?

A pagina de consulta é uma plataforma sitiada na pagina
gov.br/pedemeia pela qual os estudantes do ensino medio publico
podem verificar se sao elegiveis ao programa e encontrar todas as
informacoes sobre o beneficio.

A pagina de consulta visa atuar sobre trés eixos principais:

¢ Transparéncia e acesso a informagao;
e Resolucao de pendéncias e identificacao de erros;
e Experiéncia dos beneficiarios do programa Pe-de-Meia.

Por que um terminal de consulta web?

A pagina de consulta foi desenvolvida em formato web com foco na
acessibilidade e facilidade de uso para o estudante:

1.Acesso facilitado: 0 acesso € simplificado diretamente pelo portal do Pé-de-
Meia, utilizando o link gov.br/pedemeia.

2.Dispensa de aplicativo: o estudante nao precisa baixar nem instalar nenhum
aplicativo, economizando memoaria do celular e tempo para o acesso.

@l )
¥ Apagina é totalmente responsiva, adaptando-se
automaticamente a computadores, notebooks,

tablets e smartphones.

? E o aplicativo Jornada do Estudante?

Q

As informagdes do programa Pé-de-Meia foram removidas do aplicativo
-« W :

Jornada do Estudante. No entanto, no aplicativo ha um banner para
redirecionamento para a pagina de consulta.
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Quais informagoes constam na pagina?

Por meio da pagina de consulta € possivel acompanhar as
principais informagdes do programa, como:

e Como estao cadastrados os
dados: nome, data de nascimento,
CPF e NIS (quando informado).

» Histérico de matriculas: ativas e
inativas e situacao de elegibilidade
por matricula.

» Data de inclusao no Pé-de-Meia:
se refere a data de quando os
dados do estudante foram
identificados como elegiveis ao
Programa pela primeira vez no ciclo
atual.

« Ultima atualizagao da situacdo no
programa: se refere a data do mais
recente processamento de dados.

&

Frequéncia Acumulada: representa
o percentual total de frequéncia do
aluno desde o inicio do
ano/periodo letivo até o momento
da aferigao.

Frequéncia Mensal: considera
apenas a assiduidade em um unico
mes, sem porcentagem, apenas
com a indicagao se foi ou nao
atingida para o més referéncia.
Situacao de pagamento de cada
parcela: em processamento, paga
ou blogqueada.

Data de realizacao dos
pagamentos.

Como funciona a atualizacao das informacoes
na pagina de consulta?

As informacgées disponiveis no Consulta Pe-de-Meia sdo atualizadas ao final de cada
Jjanela de envio de dados e apos a janela de pagamentos. Ou seja sGo atualizadas
tanto apds o processamento dos dados enviados pelas Secretarias de Educacdo
(Estaduais/Municipais) e redes federais, apos a publicacdo no Sistema Gestdo Presente
(SGP), quanto apos o envio dos arquivos de retorno pela instituicGo bancdria, mantendo
o alinhamento entre os sistemas e informagées.
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Acesso para operadores
Moédulo Pé-de-Meia (SGP)

Na pagina inicial gov.br/pedemeia, os operadores encontram o botao e
0 banner de acesso.

Consulta Pé-de-Meia

Apos clicar no botao ou no banner, os operadores serao

automaticamente direcionados a pagina de consulta, que podera ser
acessada mediante login no gov.br.

Identifique-se no gov.br conc

B Niumersdo CPF
Tigrtis 54y CFF prm G O MCOSEAT DLIA C0NEN Qe b
Aqui, vocé pode consultar todas as suas coF
informagdes no programa Pé-de-Meia,

Continuar

Dutras opgdes de ientifcagho:

B Logincom soubanco IR

Se precisar de gjuda acesse: Canols de atendimento 82 Lagin com OR codd

B Seucertifcado digial

i Sei oertifcaco dagial &m masem

@ ot com ciladias e preciss de ajuda?

Taarma e Lsa @ Ansh S8 Prvacidade

vesionn MINISTERIO DA e
gi; FEDERAL DE ALAGOAS EDUCACAO


http://gov.br/pedemeia

No primeiro acesso, o operador serd redirecionado para uma
pagina de consulta, onde devera pesquisar o CPF do estudante
que deseja verificar as informacgoes.

Atencao: o operador soO visualiza os estudantes que estao
vinculados a sua rede. Caso a busca nao seja encontrada, é
necessario verificar o cadastro de matricula do estudante no SGP.

= User 3208640532 %
- Gestor »
@ Consulta de estudante
Aqui, vocé pode consultar todas as informages de estudantes no programa Pé-de-Mela.
Buscar por CPF
Digrle apenas numeros e m
Busecar por NIS:
......... S (o)

Assim que o operador clicar no icone @) tera acesso a todas
informagoes daquele estudante no Programa.

Apos a tela de pesquisa inicial, as informagoes apresentadas sao
as mesmas para estudantes e operadores.
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Acesso para estudantes

Na pagina inicial gov.br/pedemeia, o estudante encontra o botao e o
banner de acesso.

Cansulta Pé-de-Meia

Uma vez que o estudante clique no botao ou no banner, sera
redirecionado para a pagina de consulta, onde podera acessar o sistema
utilizando o login do gov.br.:

Identifique-se no govbr com:

B MNumerodo CPF
Dt sew CPF pars onar ou aCessar sus ?_’_""L‘h?r’a‘r'i"

CRF

Aqui, vocé pode consultar todas as suas

informacoes no programa Pé-de-Meia. m

Cligue abaixe para acessar a plalafarma

Outras opgbes de identificacio;

Entrar com o gov.br

ecan m @ Login comseu banco SRR
2
22 Logincom CR code
Se precisar de ajuda acesse: Capais de atepdimento B Seucertiticado chgital

& Seu certificado digital em nuvem

B  Esta com diwidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade
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Navegando pela pagina

No primeiro acesso, serd apresentada uma solicitacao de
autorizacao. O estudante deve autorizar se estiver de acordo.

1 N

Autorizagao de uso de dados pessoais
Servigo: Sistema de consulta pdblica de estudantes

Este servigo preciza utilizar as seguintes informagdes pessoais do seu cadastro
= |dentidade govbr
* Nome e folo

= Enderego de e-mail

A partir da sua aprovacdo. a aplicacdo acima mencionada & a plataforma govbr ulilizarao as

informagdes listadas acima, respeilande os termos de uso e o avige de privacidade.
( Megar 1 Autorizar
|\ J

Assim que o acesso e realizado, o estudante visualiza a tela inicial
mostrada a seguir:

s O Estudsnts 5117099164

Extuclants 5117009104 e
Entuddariti =)

Deserigas da Suagis

i Froquincias Sonsecltadas

D Frecuancis Acamutaca Froquance fux 2025 Troquincia Mar 2035 Proguénci Abe T34

Frgubreia Ma 2025 Froquancs s 2026 Irpquiscia ul 2025 Prequbsca Age 2025
A p ¥ Advuasia v

== Incantivas

Paccela] ik Saachc Diuts dio Pagaments: -
Mrimedy 5634 = 2001 QD2

Veremos a seguir os detalhes do que é exibido em cada secao.

'S
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Topo da pagina

n

Estudante 5117099164 e o
Estudante )

Ola, Estudante 5117099164

# AnolLetivo | 2025 ~ e e

o Informacgodes de cadastro: nome, data de nascimento, CPF e NIS (quando informado);
e Filtro de ano letivo, para visualizar outros ciclos a partir de 2024;

e icone de acessibilidade com libras;

0 icone clicavel para exibir/ocultar as informagées pessoais e de pagamento;

© sair do sistema.

Pagamentos

¥ Pagamentos

@ valor das parcelas pagas: @ valor das parcelas enviadas para pagamento @ valor das parcelas nio pagas:
R$ 100000 R$ 200,00 RS 0,00

Na secao Pagamentos, o(a) estudante tera acesso as informagdes sobre seus
pagamentos, incluindo:

o Valores que ja tiveram pagamento ou depdsito realizado;

9 Valores que ainda estao em processamento ou ja foram enviados para
pagamento;

QValores que nao foram pagos por estarem bloqueados ou em analise.
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Matriculas

¥ Matriculas

oMI. Matricula esmm e 0 inclusho no Pé-de-Mela e URtima atuslizacho do seu Pi-de-Mela b
Alivn Flegivnl 18/0L2005 0725 181072025
Descricio da Situacio
WOl st el P particinr g0 PO b Lomboa-5n’ (i Mceles 05 ICe Voo oeniiion on DIograrne & Dreciso tel Iredusbnala micama o B0 nag aulag

Selecionar para + informagdes

Hoaalidaae 30 Programa Shnmsing Diata i Matricuis it Matricuia. :
Reds watitusga i G0 Paesbeio Lathvo Mg
TG FROERAL D0 TRARKGILL M T - CAMGRUIS LEER WM et P Gt « )

0 Situagcao da matricula (ativa ou inativa);
e Situacao de elegibilidade da matricula, ou seja, se esta ou ndo apta ao programa;

e Se refere a data de quando os dados do estudante foram identificados como
elegiveis pela primeira vez no ciclo corrente;

0 Se refere a data do mais recente processamento de dados.

l7 Nos casos de dupla matricula, o estudante visualizara os dados de ambas as redes nesta
0o S€Gao, ao passo que o operador tera acesso apenas as informagoes de sua propria rede.

Frequéncias

Ainda na secao de Matriculas, em Frequéncias Consolidadas, € possivel acompanhar detalhes
das frequéncias mensais.

Nessa area, € possivel verificar as frequéncias enviadas de cada més e se o percentual minimo
de 80% de presenca foi atingido ou nao. Tambéem é possivel consultar a frequéncia

acumulada:
@ Frequéncias Consolidadas
O Frequingia Azumulads Frequincia Fev 2025 Fraquingla Mar 2025 Fragquincia Abe 2025
B532% & justificads & ireuhcients » Abingics
Fregquineia Mai 2025 Frequéncia Jum 2025 Fraquencia Jul 2035 Fragquincia Ags 2025
& Mingida ® Atingica @ Asingida 8 Abngids

Frequéncia Acumulada Frequéncia composta pelo percentual acumulado de todos os meses
Frequéncia Mensal Sem porcentagem, apenas com a indicagao se foi ou nao atingida

Foi informado uma justificativa para a ndo oferta de hora aula
(Ex: greve, férias escolares. entre outros)

Frequéncia Insuficiente O percentual minimo de 80% nao foi atingido para o més

Frequéncia Justificada
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Incentivos

Em incentivos é possivel ver os tipos de incentivos que foram pagos para
cada matricula (matricula, frequéncia ou conclus@o), o valor desse incentivo e
a data que foi ou sera pago.

Basta clicar na setinha para exibir o detalhamento e ver as informacoes
bancarias relacionadas ao pagamento:

[ — - 2
= Incentivos
Parcelal Valor Situacio Data co Pagamento ~
Matricula 2025 RS 200.00 Pago 03/04/2025
Descricho da Situagio
Pagamento realizado! Mantenha sua frequéncia escolar em 80% para conlinuar recebendo o Pe-de-Meia,
Codigo do Banco Agéncia Conta Bancaria
e 104 3880 7367886232
Parcela 2 Valor Situacgio Data do Pagamento A
Frequéncia Fev 2025 RS 200.00 Pago 287042025
Descricio da Situacio
Pagamento realizado! Mantenha sua frequencia escolar em 80% para continuar recebendo o Pe-de-Meia.
Cédigo do Banco Agéncia Conta Bancdria
104 3880 7367BBE232
Processamento de Frequéncia para a Matricula  m1
0O Critério de frequéncia do més alingido  Viocé alingiu B0% da frequéncia escolar esperada para o més Mantenha sua frequéncia nas aulas para garantic o

recebimento das pedximas parcelas

- J

Identificacao da parcela - matricula; frequéncia; conclusao ou enem;
Valor da respectiva parcela - de acordo com o tipo de incentivo e modalidade;

Situacao do pagamento - informacao se o incentivo esta pago; enviado para
pagamento ou bloqueado;

Data de pagamento - data na qual o pagamento € depositado para o estudante,
de acordo com o calendario operacional.

Informagoes bancarias do pagamento - contendo codigo do banco; agéncia e conta
bancaria
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Programa Dignidade Menstrual

A partir do dia 15 de dezembro de 2025, passou a estar disponivel na
Pagina de Consulta do Programa Pe-de-Meia a emissao de autorizacao
para a retirada gratuita de absorventes menstruais.

A emissao da Autorizacao do Programa Dignidade Menstrual, pode ser
feita clicando no banner incluido na Pagina Consulta Pé-de-Meia,
conforme demonstrado na imagem:

NIS:

x

DIGNIDADE MENSTRUAL (__emitir autorizago )

-

Quem tem acesso ao Programa Dignidade Menstrual?

Pessoas que estao entre 10 e 49 anos ple idade, considerada como idadel fertil,
e que estao cadastradas no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico)
tém direito ao beneficio.

Alem disso, a pessoa precisa estar em UMA das seguintes situacoes:

o Estar matriculada em escola da rede publica de ensino e ser de baixa

renda (meio salario minimo); ou
» Estar em situacao de vulnerabilidade social extrema (com renda mensal até

R$ 218,00); ou
e Estar em situacao de rua.
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Programa Dignidade Menstrual

Retirada de absorventes

Com a autorizacao em maos
(impressa ou digital),

juntamente com o CPF e um
documento de identificacao

AUTORIZAGAO PARA RETIRADA DE ABSORVENTES
Programa Dignicade Mertrual

Infarmasses passosls
Mo St
HOWE DD CPF D04T24T0531

CRFICHE Dot e harvoorren
004,724, TOS-JAM04 T24TOEN FFIALL
informagdes da retirada

LT ] Viiivon
‘FBO55BEOF Z1DETODE
Procuio Quarbdade [}
ABSORVENTE HIGIEHICD #0 UNIDADES

7)€ Wb O RMPFRACA vl ISR i ST ) VAR TR IR
1D steraterse de lesdein devend i euie B m campo ‘TR

Insbrucias

iEate % e wa o aterdanis da famat. om fermain
s £ ou Splal

GO 8, @ [l Db MBS § BI  CTM O (IOPET [0 I SORTEes ST e

Hermiola gue pariope do Progema Fambcs Popde . Verfios on crieeo de Srogrema svien de r ad &
ruicn

A quaridiade por Pk tenl de i mises 40 usidides de alMoneniEs § ERSl paesds de 38 diss.

Diacismpiis al
it sy St drjet ey :

AUTOREZAGAD EMITIDA AS 13:20 EM 23122028
o MM # SADISD OF slubenis @ O Toama wenn n ey biey SUES

com foto, a retirada podera ser
feita em qualquer farmacia
credenciada no Programa R Gt sk < 5 e e R A

s R W Sl o e
Farmacia Popular do Brasil. kg

W T AUDLER; o UL dadon PR GalS, T8 QUAN S SRVITL ST PRI & feTerTe serm
autoriwagiha, em obaervincl i Led 0" SLTTRZHIE - Loi Geral da Protecbo da Dadoa {LGPD]

Exemplo de autorizacdo

Mensagem para estudantes fora do programa

Caso o banner de emissao de autorizacao seja acessado por estudante
fora do Programa Dignidade Menstrual, podera ser exibida a seguinte
mensagem:

Vocé nao faz parte do Programa Dignidade Menstrual. portanto a emissao
do certificado ndo & permitida para seu CPF Verifique os critérios para
participacao do Programa e, se necessario. entre em contato com a
Ouvidoria-Geral do Sistema Unico de Sadde (OuvsUS) pelo nimero 136

B Tentar novamente

Se precisar de ajuda acesss Canais de atendimanta
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Canais de atendimento

Fale Conosco
0800 616161

Horario de atendimento: segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 20h

Sobre o Pé-de-Meia

e Fale Conosco: 0800616161
e Portal Fale com o MEC (https.//fale-conosco.mec.gov.br/)

No portal "Fale com o MEC', existem duas maneiras de iniciar uma solicitacao:

1.Clicando no botao "Entrar’ e inserindo suas informacdes de Login, ou
2.Clicando no botao "Solicitar Anonimamente’, para fazer uma solicitacao sem se
identificar.

Apos escolher uma das opgoes, € necessario preencher os campos especificos
referentes a solicitacao, anexar arquivos, se necessario, e confirmar.

Fale com o MEC

a8 o

Ol
Visod gstd ra Central de atendinments do MEC. Es1e @ ocanal para registrar sus manifestagso, Tirss davidas e acempanhar Abra sua solicitag o agqui
demandas relscionadas acs programas da Ministério da Educacho (MEC) & suas vinculadas Fundo Macional de
Desenvolyimento da Educacho |FNDE), Coardenacho de Aperfeicoaments de Pessoal de Nivel Superior [CAPES) e
Imetitute Nackonal de Extudos e Pesquisas Educackonats Anisio Teloein |inegp)

Pars agiizar © Seu atendimento, descreva seu relato com o mdxime de detalhes possivel, infarmands fatos. datas,
documentos & demals informagbes que poscanm suxillar na sndlise da sua demands, clicando no botso Entrar,

‘Crindo em: 07/052026

Atvalizado em: 12062026

Perguntas Frequentes

wWwWw.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/pe-de-meia

“ Como posso acessar as minhas informacoes no programa do Pé-de-Meia?
% Quais informacoes poderei encontrar ao acessar a consulta?
v Com que frequéncia as informacdes na pagina de consulta sdo atualizadas?

v A minha porcentagem de "Frequéncia Acumulada® esta acima de 80%, isso significa que receberei os
incentivos?
v Se pela pagina eu identificar que meus dados cadastrais estao incorretos, o gque devo fazer?

v E possivel acessar a pagina de consulta pelo celular?
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