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CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO MARANHAO — CRO — MA
CONCURSO FUNDAMENTAL, MEDIO E SUPERIOR
EDITAL N°001/2018 - CRO - MA, 20 DE AGOSTO DE 2018.
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO ESTADO DO MARANHAO - CRO-MA, entidade de fiscalizagdo e registro

profissional, com sede a Rua das Andirobas, s/n°® Condominio Executive Lake Center, 8° andar, Sala 812, Jardim Renascenca, Sao Luis
- MA, CEP: 65075-040, por seu Presidente, torna publico que fara realizar Concurso Publico de acordo com a legislacéo pertinente e
em seus anexos, para preenchimento de vagas de seu Quadro de Empregados, de carater efetivo, e cadastro reserva atualmente vago

e dos que vierem a vagar, dentro do prazo de validade do concurso, que se regera pelas normas e condigcGes estabelecidas neste
Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico a que se refere o presente Edital serd executado pelo IGRA, endereco eletrbnico www.igra.com.br e correio
eletrénico concursocro-ma@igra.com.br;

1.2 A selegdo destina-se ao provimento das vagas existentes no quadro de empregados do CRO-MA e formacdo de cadastro de
reserva, de acordo com a tabela do Anexo | deste Edital e, ainda, das que surgirem no decorrer do prazo de validade do concurso, que
sera de 02 (dois) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a contar da data de homologacéo do certame.

1.3 A selecao para os cargos de que trata este Edital compreenderd uma fase, sendo esta fase a Prova Objetiva, para todos os cargos,
para aferir conhecimentos e habilidades, de caréter classificatério e eliminatorio.

1.4 A contratacdo para todas as vagas informadas no Anexo | seré feita de acordo com as necessidades e a conveniéncia do CRO-MA.
1.5 Além das vagas ofertadas no quadro do Anexo |, o presente concurso servird para formagédo de cadastro de reserva, sendo a
contratacdo e o preenchimento de vagas decorrentes de sua vacancia durante o periodo de validade referenciado no item 1.2,
obedecendo, para tal, as classifica¢cdes e aos quantitativos.

1.6 Os requisitos para investidura nos cargos e suas atribuicdes estéo relacionados no Anexo |.

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DO CONCURSO PUBLICO PARA TODOS OS CARGOS

ATIVIDADE DATA
Lancamento do Edital. 20/08/2018
Periodo de inscri¢cdo na internet. 03/09 a 28/09/2018
Data de vencimento do boleto 08/10/2018
Divulgacgao das inscricdes deferidas. 18/10/2018
Prazo parainterposicao de recursos referente as inscricdes deferidas. 19 A 23/10/2018
Resposta dos recursos interpostos contra as inscrigcdes deferidas 26/10/2018
Divulgacdo da concorréncia e das inscricdes deferidas apés o recurso. 26/10/2018
Periodo de impressdo do CARTAO DE INSCRICAO com a localizacg&io da realizag&o da PROVA. 29/10 a 03/11/2018
APLICACAO DAS PROVAS OBJETIVAS. 04/11/2018
Divulgacgao dos gabaritos das Provas Objetivas (Preliminar). 05/11/2018
Interposicdo de recursos contra os gabaritos das Provas Objetivas. 06 e 07/11/2018
Divulgagao do resultado dos julgamentos dos recursos contra os gabaritos das provas Objetivas. 12/11/2018
Divulgacdo do Resultado Oficial do Gabarito das Provas Objetivas (apés recurso). 12/11/2018
Divulgac¢ao do Resultado Final Preliminar. 13/11/2018
Prazo para apresentacao de recursos referentes ao Resultado Final Preliminar. 14 e 15/11/2018
Divulgacgao do resultado do julgamento dos recursos contra o Resultado Final Preliminar. 20/11/2018
Publicacdo do Resultado Final (apés recursos da Prova Objetiva) 23/11/2018

2. DAS INSCRICOES

2.1 A inscricdo no concurso publico implica, desde logo, o conhecimento e a tacita aceitagdo pelo candidato das condi¢Ges
estabelecidas neste Edital.

2.2 Sao requisitos basicos para participagdo no concurso:

2.2.1 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade
entre brasileiros e portugueses, com conhecimento de gozo de direitos politicos, no termos do paragrafo 1°, art. 12° da Constituicao
Federal, e do Decreto n° 70.436/72;

2.2.2 Ter, na data de convocagao, idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos.

2.2.3 No caso do sexo masculino, estar em dia com o Servi¢o Militar.

2.2.4 Se eleitor, estar quite com a Justica Eleitoral.

2.2.5 Possuir, no ato da convocacgao, os requisitos minimos exigidos para o cargo, conforme especificado no Anexo I.

2.2.6 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio do cargo.

2.2.7 Possuir, obrigatoriamente, nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) regularizado.

2.2.7.1 O candidato que ndo possuir CPF devera solicitd-lo nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa, Correios ou Receita
Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo nimero antes do término do periodo de inscri¢des.

2.2.7.2 Tera sua inscrigcdo cancelada e serd automaticamente excluido do concurso publico o candidato que utilizar o CPF de outra
pessoa, sem direito a ressarcimento de valores.

2.3. As inscricdbes para o concurso publico do CRO-MA serdo apenas por via internet, endereco eletronico do IGRA:
www.igra.com.br.

2.4. Periodo: 08HS:00MIN. DE 03 DE SETEMBRO DE 2018 A 23HS:59MIN DO DIA 28 DE SETEMBRO DE 2018
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2.4.1 O IGRA nao se responsabiliza por solicitacdo de inscri¢cdo via internet que ndo seja recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacdo, congestionamentos das linhas ou outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

2.4.2 Valor da taxa de inscri¢ao:

CARGOS TAXA DE INSCRICAO (R$)
NIVEL SUPERIOR R$ 100,00
NIVEL MEDIO / TECNICO R$ 80,00
NIVEL FUNDAMENTAL R$ 60,00

2.4.3 Apos o preenchimento do formulario eletrdnico, o candidato devera imprimir o documento correspondente ao pagamento da taxa
de inscrigdo. Esse sera o seu registro provisorio de inscri¢éo.

2.4.4 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado em qualquer agéncia da rede bancaria, até o dia 08 de outubro de 2018,
com o boleto bancario impresso no ato da inscricdo. (Ndo serd aceito pagamento por meio de depdsito em conta ou
agendamento).

2.4.5 O IGRA, em nenhuma hipétese, processara qualquer registro de pagamento com data posterior ao dia 08 de outubro de 2018.
2.4.6 As solicitagdes de inscri¢es realizadas com pagamento apds essa data ndo serdo acatadas.

2.4.7 O candidato ter4 sua inscricdo homologada somente apés o recebimento, pelo IGRA, através do banco, da confirmacgdo do
pagamento de sua taxa de inscri¢do, no valor estipulado no Anexo .

2.4.8 Nao serdo admitidas solicitagfes de troca de cargo, ou local de prova, seja qual for o motivo alegado.

2.4.9 O candidato inscrito ndo devera enviar copia de documento de identidade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagéo
dos dados cadastrais no ato de inscricao, sob as penas da lei.

3. DA INSCRICAO PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

3.1 As pessoas com deficiéncia, é assegurado o direito de inscricdo no presente concurso publico, para os cargos cujas atribui¢cdes
sejam compativeis com a sua deficiéncia. Para tais pessoas sdo reservados 5% a 20% do total das vagas oferecidas por cargo, de
acordo com o anexo | do presente Edital, em conformidade com o disposto no art. 37°, inciso VIII, da Constituicdo Federal, de 05 de
outubro de 1988, na Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, regulamentada pelo Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro
de 1999, alterado pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, e nos termos da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica.

3.1.1 Caso a aplicacdo do percentual de que trata o item anterior resulte em nimero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro
namero inteiro subsequente, desde que néo ultrapasse 20% das vagas oferecidas, nos termos do § 2° do art. 5° da Lei n® 8.112/90.

3.2 Sao consideradas pessoas com deficiéncia, de acordo com o art. 4° do Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
alterado pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, nos termos da Lei, aqueles candidatos que se enquadram nas categorias de
| a V a seguir; e os contemplados pelo enunciado da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica: "O portador de visdo monocular tem
direito de concorrer, em concurso publico, as vagas reservadas aos deficientes":

| - deficiéncia fisica - alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da
funcéo fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputa¢do ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com
deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades para o desempenho de
fungdes; (Redacado dada pelo Decreto n® 5.296, de 2004);

Il - deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas
frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz; (Redac¢do dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004);

Il - deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcéo optica; a
baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; os casos nos quais a
somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das
condigdes anteriores; (Redacao dada pelo Decreto n® 5.296, de 2004);

IV - deficiéncia mental - funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com manifestagdo antes dos dezoito anos e
limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicagéo;

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizag&o dos recursos da comunidade; (Redagédo dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004);

e) saude e seguranca;

f) habilidades académicas;

) lazer;

h) trabalho.

V - deficiéncia mltipla - associagcéo de duas ou mais deficiéncias.

3.3 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera, no ato da inscricdo, declarar-se portador de deficiéncia.

3.3.1 Os candidatos que ndo se declararem com deficiéncia participardo do concurso publico em igualdade de condicdes com os
demais candidatos.

3.4 As vagas destinadas aos portadores de deficiéncia que nado forem providas por falta de candidatos, por reprovagdo no concurso
publico ou na pericia médica, serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificacao.
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3.5 O portador de deficiéncia, resguardadas as condi¢cbes especiais previstas na legislacdo propria, participardo do concurso publico em
igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao conteddo das mesmas, a avaliagédo e aos
critérios de aprovacgéo, ao horario e local de aplicacdo da prova e a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

3.6 O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se com deficiéncia, se classificado no concurso publico, figurara em listagem
especifica e, caso obtenha classificacdo necessaria, figurara também na listagem de classificacdo geral dos candidatos ao cargo.

3.7 As pessoas com deficiéncia, depois de efetivada a inscri¢do via internet, deverdo postar, até 11 DE OUTUBRO DE 2018, via
SEDEX/AR, ao endereco do IGRA na AVENIDA MARIO ANDREAZZA, CENTRO COMERCIAL AMSTERDA, SALA 05 - TURU
CEP: 65.068-500, os seguintes documentos:

a) laudo médico original ou cépia autenticada, expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses antes do término das inscricdes,
atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de
Doenca (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia de que séo portadores.

b) requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial, se for o caso (conforme
modelo do Anexo llll deste Edital). Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento, até o prazo
determinado, ndo sera considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado tal opgédo
no ato da inscricdo. 3.8 Ndo havera devolucdo do laudo médico (original ou cépia autenticada) e ndo serdo fornecidas cépias do
documento.

3.9 O envio da documentagdo incompleta, fora do prazo definido no item 3.7 ou por outra via diferente do SEDEX/AR, causara o
indeferimento do pedido de inscricdo como portador de deficiéncia e fara com que o candidato participe do concurso publico em
igualdade de condi¢c6es com os demais candidatos.

3.10 Os candidatos que se declararem com deficiéncia e forem convocados para a comprovacao de requisitos deverdo submeter-se a
pericia médica promovida por equipe médica designada pelo CRO-MA, que decidira, de forma soberana, sobre a sua qualificacdo como
portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre o grau de deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo, nos termos do art. 432
do Decreto n° 3.298/99.

3.11 Os candidatos que, apds a pericia médica promovida pela equipe médica designada pelo CRO-MA, ndo tenham sido qualificados
como portadores de deficiéncia, serdo excluidos da listagem especifica de vagas, permanecendo apenas na listagem de classificacdo
geral, caso ndo tenham sido eliminados do concurso publico.

3.12 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica munidos de laudo médico que ateste a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), bem como a
provavel causa da deficiéncia.

3.13 Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de correcdo simples do tipo miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres.

3.14 O candidato sera eliminado do concurso publico caso seja verificada incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribuigées do cargo
para o qual o portador de deficiéncia esté inscrito.

3.15 A Homologagao dos candidatos que participardo do concurso publico concorrendo as futuras vagas para pessoas com deficiéncia
sera divulgada na data provavel de 26 DE OUTUBRO DE 2018

3.16 Das Necessidades Especiais:

3.16.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para realizagdo da prova podera solicitar esse atendimento, conforme
previsto no art. 402, paragrafos 1° e 2° do Decreto Federal n° 3.298 de 20 de dezembro de 1999, por escrito, no ato da inscricao,
indicando claramente na solicitagdo de inscricdo via internet quais 0s recursos especiais necessarios (materiais, equipamentos etc).
3.16.2 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo da prova devera levar um acompanhante, que ficard em
sala reservada para essa finalidade e sera responsavel pela guarda da crianca.

3.16.2.1 A candidata que necessitar amamentar, mas estiver sem acompanhante, néo fara as provas.

3.16.2.2 N&o sera concedido tempo adicional para a candidata que necessitar amamentar, a titulo de compensacéao, durante o periodo
de realizacéo da prova.

3.16.3 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional de, no maximo, uma hora para realizagdo das provas devera
enviar a documentacgéo indicada no item 3.7 e, encaminhar requerimento, por escrito, no prazo previsto no item 3.7, com justificativa
acompanhada de laudo e parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia que ateste a necessidade de tempo adicional,
conforme prevé o paragrafo 22 do art. 402 do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes.

3.16.3.1 O envio da solicitacdo ndo garante ao candidato a obtengdo de tempo adicional. O pedido sera deferido ou indeferido pelo
IGRA, apés criteriosa analise da solicitagdo.

3.16.4 A solicitagdo de condigbes especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

3.16.5 O deferimento ou indeferimento das solicitagdes especiais estara disponivel para os candidatos no site: www.igra.com.br, a
partir da data provavel de 26 DE OUTUBRO DE 2018.

4. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO

4.1 Antes de efetuar o recolhimento da taxa, o candidato devera certificar-se de que possui todas as condigbes e pré-requisitos para
concorrer as vagas disponiveis. Em nenhuma hipétese havera devolucao da taxa de inscricéo, salvo se for cancelada a realizagdo do
concurso publico no todo ou em parte, por motivos relevantes, quer por decisdo do CRO-MA, quer por decisédo judicial.

4.1.1 Na eventualidade de fator impeditivo a realizacéo das provas, de qualquer natureza, na data programada, e/ou cancelamento total
ou parcial do certame, o CRO-MA e o IGRA néo serdo responsabilizados por eventuais prejuizos causados aos candidatos.

4.2 E vedada a transferéncia para terceiros do valor pago da taxa de inscric&o.
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4.3 Nao havera isencao total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos amparados pelo Decreto n° 6.593, de
02 de outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido de 10 DE OUTUBRO de 2008.

4.3.1 Estara isento do pagamento da taxa de inscricdo o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que trata o Decreto n° 6.135, de 26 de
junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007.

4.3.2 A solicitagdo de isengéo podera ser requerida no periodo de 03 e 04 DE SETERMBRO DE 2018 por meio de requerimento (que
encontra-se na pagina 22 deste edital), enviado para o correio eletrénico: concursocro-ma@igra.com.br, devendo o candidato,
obrigatoriamente:

a) Informar nimero do CPF;

b) Informar nimero do CEP de sua residéncia;

c) Informar nimero de Identificacdo Social-NIS, atribuido pelo CadUnico;

d) Informar nome da mée completo sem abreviaturas;

e) Selecionar e escolher o concurso/cargo pretendido;

f) Selecionar a opcao de estar ciente com as normas deste edital.

4.3.2.1 O preenchimento correto dos dados do requerimento é de responsabilidade exclusiva do candidato. A constatacdo de
inconsisténcia ou falta em qualquer um dos dados fornecidos pelo candidato podera acarretar o indeferimento da solicitacao.

4.3.2.2 O IGRA nado se responsabilizar4d pelo ndo recebimento da solicitagdo de isengdo por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacdo, congestionamentos das linhas ou outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

4.3.3 As informacgdes prestadas na solicitacdo de isencdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, o qual pode responder, a
gualguer momento, por crime contra a fé pulblica, o que acarreta sua eliminacédo da selecéo publica, aplicando-se, ainda, o disposto no
paragrafo Unico do art. 102 do Decreto n° 83.936, de 06 de setembro de 1979.

4.3.4 N&o sera aceita solicitacdo de isencdo de pagamento de valor de inscricdo via fax, via postal.

4.3.5 O IGRA consultara o 6rgéo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informacdes prestadas pelo candidato que
requerer a isencao na condicdo de hipossuficiente.

4.3.6 Ao término da apreciacdo dos requerimentos de isencdo de taxa de inscricdo, o IGRA divulgara, no enderego eletrnico,
www.igra.com.br, na data provavel de 10 DE SETEMBRO DE 2018, a listagem contendo o resultado de apreciagdo dos pedidos de
isencdo de taxa de inscricdo. Os candidatos que ndo tiverem seu pedido atendido terdo até o dia 28 DE SETEMBRO DE 2018 para
impresséo e efetuar o pagamento da taxa de inscri¢ao.

4.3.7 N&o havera recurso contra o indeferimento do requerimento de isen¢do da taxa de inscrigado.

4.3.8 O interessado que n&o tiver seu pedido de isencéo de taxa de inscricdo deferido e que ndo efetuar a inscricdo na forma
estabelecida no item 2 deste edital estara automaticamente excluido do concurso publico.

4.4 S&o considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pela Secretaria da Justica e Seguranga (SJS) e/ou Secretaria de
Seguranca Publica, pelos Ministérios Militares e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgéos fiscalizadores
de exercicio profissional (Ordens, Conselhos); passaporte, certificado de reservista, carteiras funcionais do Ministério Publico e da
Magistratura, carteiras funcionais expedidas por 6rgédo publico que, por lei federal, valem como identidade; carteira de trabalho, carteira
nacional de habilitacdo (somente no caso do modelo novo, aprovado pelo art. 159 da Lei n 9.503, de 23 de setembro de 1997).

4.5 N&o serdo aceitos como documentos de identidade: CPF, certiddo de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo
antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais, sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis ou
danificados.

4.6 E vedada a inscricdo condicional, extemporanea, via fax, via postal ou via correio eletronico.

4.7 O candidato devera efetuar uma Unica inscricdo no concurso publico. Em caso de mais de uma inscrigdo, sera considerada a mais
recente.

4.7.1 O candidato devera efetuar o pagamento de apenas 1 (um) boleto bancario.

4.7.2 Nao serdo aceitos pedidos de devolugdo de taxa de inscrigdo referentes a pagamento de mais de 1 (um) boleto bancério ou de
pagamento duplicado de um mesmo boleto bancario.

4.8 As informacgdes prestadas na solicitac@o de inscrigdo via internet serdo de inteira responsabilidade do candidato, reservado ao IGRA
o direito de excluir do concurso publico aquele que nao preencher o formulario de forma completa e correta.

4.9 O candidato devera, obrigatoriamente, preencher de forma completa o campo referente ao nome e endereco, bem como informar o
CEP correspondente a sua residéncia.

4.10 O deferimento das inscri¢cdes realizadas estara disponivel no site: www.igra.com.br, a partir de 18 DE OUTUBRO DE 2018;

4.10.1 Caso o candidato tenha efetuado o pagamento de acordo com subitem 2.4.4 e sua inscricdo estiver indeferida, o candidato
devera entra em contato com o IGRA no correio eletrfnico: concursocro-ma@igra.com.br, enviando o comprovante de pagamento em
anexo, no periodo de 19 A 23 DE OUTUBRO DE 2018.

4.11 O comprovante de confirmacédo de inscricdo estard disponivel no site: www.igra.com.br, de 29 DE OUTUBRO A 03 DE
NOVEMBRO DE 2018, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a obtencéo desse documento.

4.11.1 No comprovante de inscri¢do constardo as informac¢des de dia, local e sala de prova.

4.12 A confirmacgédo de inscrigdo terd a informacgdo do local e o horério de realizagdo da prova, o que ndo desobriga o candidato do
dever de observar o edital a ser publicado.
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4.13 O candidato deve acompanhar a convocacdo para as provas no site: www.igra.com.br, de 29 DE OUTUBRO A 03 DE
NOVEMBRO DE 2018.

4.14 Eventuais erros de digitagdo de nome, nimero de documento de identidade, sexo, data de nascimento e outros deverdo ser
corrigidos somente no dia das respectivas provas em formulario especifico, que sera entregue na sala de prova.

4.14 N&o seréo fornecidas, por telefone, informaces a respeito de datas, locais e horarios de realizacdo da prova.

4.15 O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados no site: www.igra.com.br.

5. DAS PROVAS
5.1 O concurso publico constara das seguintes provas:

CARGOS: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

. NUMEROS DE QUESTOES
NIVEL DISCIPLINAS PROVA O’'BJETIVA PESO | PONTOS
Lingua Portuguesa 10 1,00 10
FUNDAMENTAL Matemética 05 1,00 05
COMPLETO Raciocinio Logico 05 1,00 05
Conhecimentos Especificos 20 2,00 40
60

CARGOS: AGENTE ADMINISTRATIVO, AGENTE DE FISCALIZAGAO, ASSISTENTE DE CONTABILIDADE, SECRETARIA
EXECUTIVA

] NUMEROS DE QUESTOES

NIVEL DISCIPLINAS PROVA OBJETIVA PESO | PONTOS

Lingua Portuguesa 10 1,00 10

- Matemética 05 1,00 05

MEDIO Informatica 05 1,00 05

Conhecimentos Especificos 05 2,00 10

Conhecimentos Especificos Odontologicos 15 3,00 45

75

CARGO: FISCAL DE ATIVIDADE PROFISSIONAL, CONTADOR

. NUMEROS DE QUESTOES
NIVEL DISCIPLINAS PROVA OBJETIVA PESO | PONTOS

Lingua Portuguesa 10 1,00 10

Informética 05 1,00 05

SUPERIOR Raciocinio Ldgico 05 1,00 05
Conhecimentos Especificos 05 2,00 10

Conhecimentos Especificos Odontologicos 15 3,00 45

75

6. DA PROVA OBJETIVA

6.1 A Prova Objetiva serd aplicada para todos os cargos, composta de questdes de mdltipla escolha, sendo esta com 5 (cinco)
alternativas para escolha de uma Unica resposta e pontuacdo total para Ensino Fundamental variando entre o minimo de O (zero) e o
maximo de 60 (sessenta) pontos e pontuacgéo total para Ensino Médio e Ensino Superior variando entre o minimo de O (zero) e o
maximo de 75 (setenta e cinco);

6.2 As questfes serdo especificas para os cargos em questdo, em grau de dificuldade compativel com o nivel de escolaridade minimo
exigido e o conteldo programatico expresso no Anexo lll, e de acordo com as especificagdes do item 5.

6.3 A duragdo da prova, incluindo a Prova Objetiva, sera de 3 (trés) horas.

6.4 Questdes coincidentes poderdo estar presentes em provas para preenchimento de cargos diferentes, devido ao mesmo requisito de
nivel de escolaridade.

7. DA REALIZACAO DAS PROVAS OBJETIVAS

7.1 As provas objetivas serdo realizadas em S&o Luis - MA, considerando o horario local, preferencialmente no periodo matutino, com
data prevista para o dia 04 DE NOVEMBRO DE 2018, em locais que serdo divulgados na internet, no site: www.igra.com.br.

7.1.1 A data da prova é sujeita a alteracao.

7.1.2 A duragéo da prova sera de 3h00min (trés horas).

7.2 Ao candidato s6 serd permitida a participacdo na prova, na respectiva data, horario e local divulgados no site do IGRA
www.igra.com.br, a confirmacgé&o de inscricdo que sera disponibilizada a partir de 29 DE OUTUBRO DE 2018.

7.3 Sera vedada a realizacédo da prova fora do local designado.

7.4 O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:
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a) confirmacéao de inscricéo;

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no item 4.4 (aquele que tenha sido utilizado para sua inscricdo no
presente concurso publico);

c) caneta esferografica de tinta preta.

7.5 A confirmacao de inscrigdo nao tera validade como documento de identidade.

7.6 Nao serdo aceitos protocolos nem cépias dos documentos citados no item 4.4, ainda que autenticados, ou quaisquer outros
documentos.

7.7 Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢@es, de forma a permitir a identificacdo do candidato com clareza.
7.8 A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo apresente dulvidas referentes a
fisionomia ou a assinatura do portador.

7.9 Néao serao permitidos, durante a realizagdo da prova, a comunicacdo entre candidatos ou o uso de maquinas calculadoras e/ou
similares, livros, anotacdes, réguas de célculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

7.10 Sera eliminado do concurso, o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido portando aparelhos eletrdnicos,
tais como bip, telefone celular, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina
fotogréfica, controle de alarme de carro etc.,, bem como relégio do tipo data bank, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de
chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.

7.10.1 Os equipamentos e/ou objetos descritos no item anterior serdo armazenados em saco plastico inviolavel fornecido pelo IGRA
antes do inicio da prova.

7.10.1.1 Todos os equipamentos eletrénicos que forem acondicionados no saco plastico inviolavel deverdo estar desligados e com a
bateria desconectada.

7.10.2 O IGRA nao ficara responséavel pela guarda de quaisquer equipamentos e/ou objetos supracitados nem dos sacos plasticos
inviolaveis.

7.10.3 A abertura do saco plastico inviolavel s6 sera permitida fora do ambiente de prova.

7.10.4 O IGRA nédo se responsabilizar4 por perdas ou extravios de equipamentos e/ou objetos ocorridos durante a realizagcdo das
provas, nem por danos neles causados.

7.10.5 O IGRA recomenda que o candidato néo leve nenhum dos objetos citados no item 7.10, no dia de realiza¢éo das provas.

7.11 Nao sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O candidato que estiver armado sera
encaminhado a Coordenacéo.

7.12 No dia de realizacéo das provas, o IGRA podera submeter os candidatos ao sistema de detecgao de metal.

7.13 N&o havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

7.14 No dia da realizagdo da prova, na hip6tese de o candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova, o IGRA
procederd a inclusdo do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico, diante da apresentacdo de
documentos pessoais e do comprovante de pagamento.

7.14.1 A incluséo de que trata o item 7.14 serd realizada de forma condicional e sera confirmada pelo IGRA, com o intuito de verificar a
pertinéncia da referida incluséo.

7.14.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 7.14, a mesma serd automaticamente cancelada sem direito a
reclamacdo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

7.15 O candidato devera assinalar as respostas das questfes objetivas no cartdo-resposta, preenchendo os alvéolos com caneta
esferogréfica de tinta preta. O preenchimento do cartdo-resposta, Unico documento véalido para a correcdo da prova, sera de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instru¢des especificadas contidas na capa do caderno de
provas e no cartdo-resposta.

7.16 Em hipdtese alguma havera substituicdo do cartdo-resposta por erro do candidato.

7.17 Os prejuizos advindos de marcac0es feitas incorretamente no cartdo-resposta serdo de inteira responsabilidade do candidato.

7.18 N&o serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questbes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas
esteja correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

7.19 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo, uma hora apds o inicio das
provas.

7.19.1 A inobservancia do item anterior acarretard a ndo corre¢do da prova e, consequentemente, a eliminacdo do candidato no
concurso publico.

7.20 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas levando o caderno de provas, no decurso dos ultimos
trinta minutos anteriores ao horéario determinado para o término das provas.

7.21 Ao terminar a prova antes de decorridas duas horas e trinta minutos de seu inicio, o candidato entregara ao fiscal o cartdo-resposta
e o caderno de provas cedidos para a execugdo da prova.

7.22 O candidato podera destacar a folha RASCUNHO GABARITO constante na tltima pagina da Prova Objetiva.

7.23 Nao sera permitida a consulta a nenhum tipo de material, como livros, apostilas, anotacdes, codigos ou qualquer outra fonte de
dados.

7.24 Tera suas provas anuladas e sera automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que, durante a sua realizagéo:

a) apresentar-se apds o fechamento dos portdes ou fora dos locais predeterminados;

b) ndo apresentar o documento de identidade exigido no item 4.4 deste Edital;

c) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

d) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugéo das provas;
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e) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que ndo forem expressamente
permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

f) for surpreendido portando aparelhos eletrénicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda eletrdnica, notebook, palmtop,
receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como reldgio do tipo data bank,
Oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.;

g) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagéo das provas, com as autoridades presentes ou com o0s
demais candidatos;

h) fizer anotacdo de informag@es relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer outro meio, que ndo os
permitidos;

i) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacao;

j) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o0 acompanhamento de fiscal;

k) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo-resposta;

1) descumprir as instrugfes contidas no caderno de provas ou no cartdo-resposta;

m) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

n) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo propria ou de terceiros, em qualquer etapa do concurso
publico;

0) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

p) for surpreendido portando anotacdes em papéis, que nao os permitidos;

q) for surpreendido portando qualquer tipo de arma e/ou se negar a entregar a arma a Coordenacéao;

r) ndo permitir ser submetido ao detector de metal.

7.25 No dia de realizacdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo e/ou pelas autoridades
presentes, informacdes referentes ao seu contetdo e/ou aos critérios de avaliacdo e de classificacao.

7.26 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacdo policial, ter o
candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do concurso publico.

7.27 O descumprimento de quaisquer das instrucdes supracitadas implicara a eliminacdo do candidato, constituindo tentativa de fraude.

8. DA AVALIACAO DA PROVA OBJETIVA

8.1 As Provas Objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletrénico, a partir das marcagdes feitas pelos candidatos no
cartdo-resposta.

8.2 A nota de cada candidato na Prova Objetiva sera obtida pela multiplicagdo da quantidade de questbes acertadas pelo candidato,
conforme o gabarito oficial definitivo, pelo peso de cada questéo, conforme item 5.

8.3 A Prova Objetiva sera avaliada na escala de no minimo 0 (zero) e no maximo de 60 (sessenta) pontos para Ensino Fundamental e
de no minimo O (zero) e no maximo de 75 (setenta e cinco) para Ensino Médio e Ensino Superior e terd carater eliminatério e
classificatorio.

8.4 Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 60% (sessenta por cento) da Prova Objetiva.

8.5 O candidato néo classificado na forma do disposto no item 8.4, serd automaticamente considerado reprovado, para todos os efeitos.
8.6 O candidato eliminado na forma do item 8.4, ndo tera classificagcdo alguma no concurso publico.

9. DA CLASSIFICACAO FINAL - CARGOS DE NIVEIS FUNDAMENTAL, MEDIO E SUPERIOR

9.1 O candidato habilitado para os cargos de nivel fundamental, de nivel médio e de nivel superior em conformidade com os critérios
estabelecidos nos item 8.4, sera classificado em ordem decrescente do total de pontos, que sera obtida pela soma das pontuacfes
obtidas nas provas, conforme calculo exposto no item 9.1.1.

9.1.1 Para o cargo de nivel fundamental no qual sera aplicada Prova Objetiva, a pontuacéo final no concurso publico sera:

PFP= (CB X VP)+(CE X VP)

Onde:

PFP (PONTUACAO FINAL DA PROVA)
CB (CONHECIMENTOS BASICOS)

CE (CONHECIMENTOS ESPECIFICOS)
VP (VALOR DE PESO)

9.1.2 Para os cargos de nivel médio e de nivel superior nos quais sera aplicada Prova Objetiva, a pontuagao final no concurso publico
sera:

PFP= (CB X VP)+(CE X VP)+(CEO X VP)

Onde:

PFP (PONTUACAO FINAL DA PROVA)

CB (CONHECIMENTOS BASICOS)

CE (CONHECIMENTOS ESPECIFICOS)

CEO (CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS)
VP (VALOR DE PESO)
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10. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Dos critérios de desempate:

10.1.1 Para todos os cargos: na hipétese de igualdade de nota final, tera preferéncia o candidato com idade igual ou superior a 60 anos,
conforme o paragrafo Gnico, do art. 27°, da Lei n° 10.741, de 01 de outubro de 2003.

10.2 Persistindo o empate, constituem-se, sucessivamente, critérios de desempate para definicdo da classificacéo final:
10.2.1 Para os cargos de Nivel Fundamental

a) maior pontuacao na prova de Conhecimentos Especificos;

b) maior pontuacéo na prova de Lingua Portuguesa;

¢) maior pontuacao na prova de Matematica;

d) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

10.2.2 Para os cargos de Nivel Médio

a) maior pontuacao na prova de Conhecimentos Especificos;

b) maior pontuacéo na prova de Lingua Portuguesa;

€) maior pontuacao na prova de Informatica;

d) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

10.2.3 Para os cargos de Nivel Superior

a) maior pontuacao na prova de Conhecimentos Especificos;

b) maior pontuacéo na prova de Lingua Portuguesa,;

¢) maior pontuacado na prova de Informatica;

d) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

10.3 Persistindo o empate, a escolha sera feita a partir da realizacao de sorteio pelo IGRA, com a presenca dos candidatos empatados
e de membros do CRO-MA.

11. DOS RECURSOS

11.1 O prazo para interposicédo de recurso sera de 2 dias Uteis, contados a partir da data seguinte ao da divulgacao ou do fato que lhe
deu origem.

11.2 O gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva sera divulgado no site do IGRA www.igra.com.br.

11.3 Sera admitido Recurso contra:

a) Gabarito oficial preliminar da Prova Obijetiva;

b) Resultado preliminar da Prova Objetiva;

11.4 O recurso deveréa ser formalizado e devidamente fundamentado, mediante modelos de requerimentos especificos - Formulario de
Recurso e Justificativa de Recurso - que estéo disponiveis em anexo neste Edital.

11.5 O recurso devera ser individual, devidamente fundamentado, estar digitado ou datilografado com as seguintes informacdes
essenciais: nome do concurso publico, nome do candidato, cargo a que estad concorrendo, nimero de inscricdo e assinatura do
candidato, nimero da questéo e questionamento.

11.6 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera liminarmente
indeferido.

11.7 Envio dos Recursos: Recursos Interpostos Contra Gabarito Oficial Preliminar e Resultados Preliminares deverdo ser enviados por
correio eletrdnico: concursocro-ma@igra.com.br;

1.7.1 Admitir-se-& um Unico recurso por candidato, para cada evento especifico.

11.8 N&o seréo aceitos recursos fora do prazo indicado no item 11.1.

11.9 A interposicao dos recursos ndo obsta o regular andamento do cronograma do concurso publico.

11.10 Se o exame dos recursos resultar em anulagdo de questdo da prova, a pontuagdo correspondente a essa questao sera atribuida
a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteracdo, por for¢ca de impugnacdes, de gabarito oficial
preliminar de qualquer questéo da prova, essa alteracdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
11.10.1 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagfes isso podera, eventualmente, alterar a classificacéo
inicial obtida pelo candidato para uma classificagdo superior ou inferior ou, ainda, podera acarretar a desclassificacdo do candidato que
ndo obtiver nota minima exigida para aprovagao.

11.11 Todos os recursos serdo julgados e as justificativas das altera¢ces de gabarito serdo divulgadas no endereco eletrdnico:
www.igra.com.br, quando da divulgacdo do gabarito oficial definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o conhecimento do
resultado via telefone, fax ou correio eletrénico e ndo sendo enviado, individualmente, a qualquer recorrente o teor dessas decisoes;
11.11.1 N&o serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

11.12 Serdo conhecidos, mas indeferidos, os recursos inconsistentes, sem fundamentac@o ou que expressem mero inconformismo do
candidato.

11.13 Em nenhuma hipétese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recurso de recurso e/ou recurso de gabarito oficial definitivo.
11.14 A banca examinadora tem por responsabilidade as andlises e julgamento de todos os recursos e constitui Gltima instancia para
esses, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

11.15 N&o haverd, em hipétese alguma, vistas de prova.

12. REQUISITOS PARA CONTRATACAO E ADMISSAO
12.1 S&o requisitos basicos, a serem apresentados na contratacéo:
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12.1.1 estar devidamente aprovado em todas as fases do Concurso Publico e classificado dentro das vagas estabelecidas neste Edital;
12.1.2 ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade
entre brasileiros e portugueses, com conhecimento de gozo de direitos politicos, no termos do paragrafo 1o, art. 12° da Constituicdo
Federal, e do Decreto n° 70.436/72;

12.1.3 ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data da contratagéo;

12.1.4 estar em dia com as obrigac8es eleitorais;

12.1.5 estar em dia com as obrigac6es militares, se candidato do sexo masculino;

12.1.6 apresentar comprovacgao de escolaridade e/ou autorizacdo legal para o exercicio da profissédo, de acordo com 0s requisitos para
os cargos descritos no Anexo |[;

12.1.7 ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigcdes;

12.1.8 estar devidamente habilitado para o cargo;

12.1.9 cumprir as determinagfes deste Edital.

12.2 A admissao dos candidatos obedecera, rigorosamente, a ordem de classificacdo dos candidatos habilitados para o cargo,
observadas as necessidades do CRO-MA.

12.3 Os candidatos serdo submetidos a exames médicos que avaliardo sua capacidade para o desempenho das tarefas pertinentes ao
cargo para o qual concorrem.

12.3.1. Os exames médicos, de carater eliminatério para efeito de admisséo, séo:

a) Hemograma completo;

b) Glicemia de jejum;

c) VDRL (Sorologia para Lues);

d) Tipagem Sanguinea ABO e fator RH;

e) Colesterol;

f) Audiometria;

g) Exame oftalmolégico;

h) Atestado de salude ocupacional;

i) RX do térax com laudo;

j) Atestado de sanidade mental, podendo ser emitido por Psicélogo ou Psiquiatra;

k) Para as pessoas com Deficiéncia: Laudo Médico atestando o grau e o nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da classificacéo internacional de doencas - CID 10, bem como a provavel causa da deficiéncia - Decreto n° 3.298, de 20
de dezembro de 1999, com as alterac¢des efetuadas pelo Decreto n° 5.296, de 02 de dezembro de 2004.

12.3.2 Os exames médicos, de carater eliminatério para efeito de admissao, sdo soberanos e a eles ndo cabera qualquer recurso.

12.4 Nao serdo aceitos, no ato da admisséao, protocolos ou fotocOpias ndo autenticados dos documentos exigidos.

12.5 Apés a realizacdo das provas, o candidato habilitado se obriga a manter atualizado o endereco perante o CRO-MA - CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO ESTADO DO MARANHAO: Rua das Andirobas, s/n°® Condominio Executive Lake Center, 8°
andar, Sala 812, Jardim Renascenca, S3o Luis - MA, CEP: 65075-040.

12.6 Caso o candidato solicite demisséo depois de admitido, sera excluido da listagem de aprovados no Concurso Publico.

12.7 O candidato aprovado na sele¢do e convocado para a contratacdo terd o contrato de trabalho regido pela Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT), submetendo-se a jornada de trabalho constante do Anexo |

12.8 Os candidatos aprovados no concurso serdo admitidos via contrato de experiéncia de 90 (noventa) dias (arts. 443°, §2°, e 445°,
paragrafo Unico, da Consolidacao das Leis do Trabalho). Nesse periodo, o CRO-MA avaliara, para efeito de conversao ao contrato por
prazo indeterminado, adequac¢&o do candidato ao cargo.

12.9 Por ocasido da convocacdo que antecede a contratacdo, os candidatos classificados deverdo apresentar documentos originais,
acompanhados de uma cépia que comprove 0s requisitos para provimento e que deram condi¢cdes de inscricdo, estabelecidos no
presente Edital.

12.9.1 A convocacédo de que trata o item anterior sera realizada por meio de telegrama ou carta registrada e o candidato devera
apresentar-se ao CRO-MA nas datas estabelecidas pelos mesmos.

12.9.2 Os documentos a serem apresentados na contratacdo sdo os discriminados a seguir: Curriculum Vitae atualizado, Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social; Certiddo de Nascimento ou Casamento; Titulo de Eleitor; Comprovantes de Votagéo nas 2 (duas) Ultimas
eleigbes; Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo quando do sexo masculino; Cédula de Identidade - RG ou RNE; 2
(duas) fotos 3 x 4 coloridas, de frente e para documento oficial; Inscricdo no PIS/PASEP ou declaragdo de firma anterior, informando
ndo haver feito o cadastro; Cadastro de Pessoa Fisica - CPF/CIC; Comprovagdo de Escolaridade e/ou Autorizacdo Legal para o
Exercicio da Profissdo, de acordo com os requisitos para os cargos descritos no Anexo |; se casado (a), Certiddo de Casamento;
Certiddo de Nascimento dos filhos solteiros menores de 14 anos; Caderneta de Vacinacdo dos filhos menores de 6 anos; Termo de
Guarda e Certiddo de Nascimento do filho menor que estiver sob tutela.

12.9.3 A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em
especial na ocasido da nomeacdo, acarretardo a nulidade da inscricAo e a desqualificagcdo do candidato, com todas as suas
decorréncias, sem prejuizo de medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

12.10 O candidato que ndo atender a convocagdo para a admissdo no local determinado pelo CRO-MA, munido de toda a
documentacdo e atendendo aos requisitos, ou atendé-la, mas recusar-se ao preenchimento de vaga, sera excluido do Concurso
Publico, sendo o fato formalizado em Termo de Desisténcia especifico.
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13. DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1 O candidato podera obter informag8es sobre o concurso publico no site: www.igra.com.br;

13.2 O candidato que desejar relatar fatos ocorridos, durante a realizacdo do concurso publico, devera encaminha-los por escrito ao
IGRA, AVENIDA MARIO ANDREAZZA, CENTRO COMERCIAL AMSTERDA, SALA 05 - TURU CEP: 65.068-500, na cidade
de S3o Luis/MA.

13.3 Antes de inscrever-se o candidato devera tomar conhecimento das normas e condi¢Bes estabelecidas neste Edital e seus Anexos,
partes integrantes das normas que regem o presente Concurso Publico, das quais ndo podera alegar desconhecimento em nenhuma
hipotese

13.3.1 A inscricdo do candidato implicara a aceitagdo das normas para o Concurso Publico contidas nos comunicados, neste Edital e
em outros a serem publicados.

13.4 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e comunicados referentes a este
concurso publico, os quais também serdo divulgados na internet, nos sites: www.igra.com.br.

13.4.1 O IGRA, responsavel pela organizagdo e execugdo do concurso, ndo enviara correspondéncia informando os locais de aplicagéo
de provas aos candidatos. Os locais de provas estardo disponiveis no endereco eletronico www.igra.com.br. E de inteira
responsabilidade do candidato a verificacdo prévia dos locais de provas, quanto ao dia, local e horario de sua realizacao, inclusive a
observancia de retificaces.

13.5 A aprovagdo no concurso publico na classificacdo correspondente ao cadastro reserva gera, para o candidato, apenas a
expectativa de direito & contratagdo. Durante o periodo de validade do concurso, o0 CRO-MA reserva-se o direito de proceder as
nomeac8es em numero que atenda ao interesse e as necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orcamentaria e com o
nimero de vagas existentes.

13.6 Tendo em vista que este Concurso Publico se destina a oferecimento de vagas e formacao de cadastro de reserva e que as vagas
que vierem a surgir no prazo de validade do concurso serdo preenchidas de acordo com os interesses e necessidades do CRO-MA,
serdo classificados para cada cargo os candidatos habilitados de acordo com os critérios deste edital, estando os demais candidatos
desclassificados, para todos os efeitos.

13.7 O prazo de validade do concurso sera de 02 (dois) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo.

13.8 O resultado final do concurso publico serd homologado pelo CRO-MA, publicado na Imprensa Oficial e divulgado no site do IGRA
www.igra.com.br, pelo periodo minimo equivalente ao prazo de validade do concurso publico, a contar da data de publicagdo da
homologacéao.

13.9 O candidato devera manter atualizado o seu endere¢o no IGRA, enquanto estiver participando do concurso. Apds homologagédo do
concurso, o candidato deverd informar a atualizagdo de endereco, diretamente, no CRO-MA.

13.9.1 Serao de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizacéo de seu enderecgo.

13.9.2 O CRO-MA e o IGRA nao se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco ndo atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

¢) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

13.10 O CRO -MA e o IGRA néo arcardo com quaisquer despesas de deslocamento de candidatos para a realizagdo da prova e/ou
mudancga de candidato para a investidura no cargo.

13.11 O CRO-MA e o IGRA néo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicacdes referentes a este
concurso publico no que tange ao contedldo programatico.

13.12 Legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste Edital, bem como alteraces em dispositivos legais e
normativos a ele posteriores, ndo serdo objetos de avaliagdo nas provas do concurso publico.

13.13 Quaisquer altera¢des nas regras fixadas neste Edital s6 poderdo ser feitas por meio de outro edital.

13.14 Cabera ao presidente do CRO-MA a homologacao dos resultados do concurso publico.

13.15 Os casos omissos serdo resolvidos conjuntamente pelo CRO-MA e pelo INSTITUTO GRACA ARANHA, no que tange a
realizagdo deste concurso publico.

13.16 O presente Edital entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sé&o Luis - MA, 20 de agosto de 2018.

Jo&é Marcos de Matos Pinheiro
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Tabela de cargos, jornada de trabalho, vagas, cidade de lotac&o, remuneragéo e taxas de inscrigéo:

Fundamental Completo

11

Cargo

Carga
Horaria

Especificacbes

Efetivos

CR*

PDC**

Salério

Taxa de
Inscri¢cdo

Auxiliar de Servicos Gerais

40 hs

Ensino Fundamental Completo com Certificado
reconhecido pelo MEC

01

01

1.000,00

R$ 60,00

Médio

Cargo

Carga
Horéaria

Requisitos

Efetivos

CR*

PCD*

Saléario

Taxa de
Inscri¢cdo

Agente Administrativo

40 hs

Ensino Médio Completo com  Certificado
reconhecido pelo MEC, Carteira Nacional de
Habilitagéo categoria “B” ou superior

02

02

1.500,00

R$ 80,00

Agente de Fiscalizacdo

40 hs

Ensino Médio Completo com  Certificado
reconhecido pelo MEC, Carteira Nacional de
Habilitagado categoria “B” ou superior

01

01

2.500,00

R$ 80,00

Secretaria

40 hs

Formacao de Técnico em Secretariado ou Técnico
em Administragdo com certificado devidamente
expedido pelo MEC ou experiéncia comprovada
conforme as Leis 7.377/85 e 9.261/96; NogOes
sobre Direito Administrativo, Consolidacdo das
Normas para Procedimentos nos Conselhos de
Odontologia e Regimento Interno do CRO-MA,;
Conhecimento em redagdo oficial e técnicas de
Arquivo e Protocolo; e Conhecimentos béasicos em
Informatica (word, excel e internet).

02

02

2.300,00

R$ 80,00

Assistente de Contabilidade

40 hs

Diploma de Técnico em Contabilidade reconhecido
pelo MEC e com registrado no Conselho Regional
de Contabilidade até 1° de junho de 2015;

02

02

1.900,00

R$ 80,00

Superior

Cargo

Carga
Horaria

Requisitos

Efetivos

CR*

PCD**

Saléario
(R$)

Taxa de
Inscricao

Contador

40 hs

Bacharel em Ciéncias Contabeis com diploma
reconhecido pelo MEC, aprovacdo em exame de
suficiéncia e registro no Conselho Regional de
Contabilidade; Raciocinio légico e capacidade de
trabalhar sob pressdo; Nogbes basicas da
Consolida¢do das Normas para Procedimentos nos
Conselhos de Odontologia; e Conhecimentos
bésicos em Informética (word, excel e internet).

02

02

2.400,00

R$ 100,00

Fiscal de Atividades
Profissionais

40 hs

Formacé@o em nivel superior em Direito, mediante
comprovagdo de diploma devidamente reconhecido
pelo Ministério da Educagdo - MEC; Carteira
Nacional de Habilitagao categoria “B” ou superior

01

01

3.800,00

R$ 100,00

* Os candidatos aprovados para a formacao do cadastro de reserva serdo convocados mediante o interesse exclusivo e necessidade
da administragdo do Conselho Regional de Odontologia — CRO, respeitando a ordem de classificagdo, no limite do prazo de validade do

concurso publico.

** PDC (Pessoas com Deficiéncia) - Para tais pessoas séo reservados 5% a 20% do total das vagas oferecidas por cargo, de acordo
com o anexo | do presente Edital, em conformidade com o disposto no art. 37°, inciso VIII, da Constituicdo Federal, de 05 de outubro de
1988, na Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, regulamentada pelo Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
alterado pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, e nos termos da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica.
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ANEXO Il
ATRIBUICOES DOS CARGOS

NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
Expedir correspondéncias; Providenciar as aquisi¢cBes e controle de materiais de expediente e de limpeza; Zelar pelo controle de
qualidade de materiais de expediente, de limpeza, etc.; Manter o controle de estoque minimo dos materiais de uso dos diversos 6rgéos
do Conselho; Atualizar e dispor para o publico os folhetos, jornais, revistas e publicagbes diversas; Controlar a manutencédo dos
equipamentos do Conselho; Requisitar recursos de seguranca para a sede e para os empregados do Conselho; Colaborar na logistica
de eventos promovidos pelo Conselho; e Desempenhar outros servigos compativeis com o cargo.

NIVEL MEDIO

AGENTE ADMINISTRATIVO

Recepcionar todas as pessoas que se dirigem ao Conselho; Atualizar os cadastros dos profissionais e pessoas juridicas inscritas no
Conselho; Encaminhar via protocolo, as solicitacdes aos 6rgaos internos competentes do Conselho; Comunicar aos empregados do
esmo setor qualquer pendéncia administrativa; Prestar informacdes sobre a tramitagdo ou arquivo dos processos; Encaminhar o malote
das correspondéncias ao CFO; Instruir os processos de inscrigdes; Expedir e prestar contas das cédulas profissionais para a Secretaria;
Elaborar o relatdrio estatistico de inscricBes para a Secretaria; Colaborar na logistica de eventos promovidos pelo Conselho; Executar
atividades administrativas externas; e Desempenhar outros servigos compativeis com o cargo.

AGENTE DE FISCALIZACAO

Orientar pessoas fisicas e juridicas; Fiscalizar o exercicio da profissdo em todo o Estado; Emitir notificagBes e relatérios a chefia
imediata; Acompanhar acBes de apreensdo de material, instrumental e equipamentos odontolégicos, sempre que solicitado ou
autorizado pelas autoridades imediatas; Auxiliar na execucdo de levantamentos, conferéncias, analises, transcricdes de dados, exame
de documentos e preenchimento de controles; Informar os procedimentos e a documentacdo necesséaria a atividade de fiscalizacao;
Informar a tramitac@o de processos e documentos; Extrair informagdes do sistema de controle do CFO/CRO e atuar na formagdo de
processos de denuncias; Emitir relatério das atividades desenvolvidas; Prestar apoio logistico; e Desempenhar outros servicos
compativeis com o cargo.

SECRETARIA

Reunir documentacéo e informagdes necessarias, visando a elaboragdo, discussdo e/ou apresentagdo de trabalhos e estudos;
Coordenar e elaborar o Relatério de Gestdo Anual da Autarquia; Compilar e sintetizar os dados necessarios a elaboracdo dos demais
relatérios do Conselho; Organizar os arquivos de Portaria, DecisGes, Resolugdes, outros atos normativos, bem como toda a
documentacdo necessaria as suas atividades; Redigir atas, relatdrios, certiddes, atestados, convocagfes, apostilas e despachos;
Redigir correspondéncias e atos de carater oficial; Atualizar cadastro de nomes e enderegcos mais usuais para emissdo de
correspondéncias; Controlar as publicacdes dos atos do Conselho nos 6rgéos oficiais; Secretariar as Audiéncias de Conciliagdo e
Instrugdo e dos julgamentos Eticos; Receber e distribuir para os diversos 6rgdos do CRO-MA as correspondéncias, inclusive o malote
do CFO; Instruir os processos éticos e 0s processos licitatdrios; Elaborar, em conjunto com a Procuradoria Juridica, os editais de
licitagdo; Planejar e organizar a Assembleia Geral e as Elei¢cdes; Orientar o atendimento de visitantes no setor de Recepc¢éo e Registro;
Verifica a instrucdo dos processos de inscricdes; Despachar, pessoalmente, com o Presidente, Diretoria, Assessores e presidente de
Comissbes; Coordenar, orientar e supervisionar os trabalhos dos demais 6rgédos técnicos e auxiliares, na falta ou impedimento de seus
chefes; Coordenar, juntamente com a Assessoria de Comunicacdo, os eventos e solenidades promovidas pelo Conselho; Expedir
certificado de especialista e de pessoas juridicas; Expedir carteira funcional aos funcionarios do Conselho; Atualizar dados constantes
no site do Conselho; Prestar contas dos certificados, etiquetas e cédulas profissionais para o CFO; Providenciar junto a agéncias de
viagens a emissao e reserva de passagens, assim como reserva em hotéis; e Desempenhar outros servigos compativeis com o cargo.

ASSISTENTE DE CONTABILIDADE

Elaborar, anualmente, de acordo com as instru¢des do presidente e do tesoureiro, a proposta orgcamentaria do Conselho, observados os
principios estabelecidos na legislacdo especifica e normas do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, do Tribunal de Contas da
Unido e do Conselho Federal de Odontologia; Zelar pela fiel execucdo dos orgamentos do Conselho e de suas Delegacias Regionais;
Propor medidas administrativas, financeiras e econdmicas para elaboracdo, execugdo, controle e execucdo do orcamento; Controlar os
saldos das dotacdes e emitir notas de empenho; Cooperar no estudo das medidas relativas ao aperfeicoamento do sistema de
arrecadacao das rendas do Conselho a seu cargo, confrontando as previsdes com a receita arrecadada e identificando as causas das
variagdes; Sugerir os prazos a serem observados pelas Delegacias Regionais para remessa, ao CRO-MA, de suas propostas e
necessidades; Elaborar o plano de contas e controlar a inclusdo e exclusdo de contas quando necessario; Efetuar o registro contabil, de
forma sistematica, obedecendo aos principios contabeis, ao plano de contas e as normas do Conselho; Elaborar e controlar o plano de
contas, coordenar as inclusdes, exclusdes, bloqueios e reativacdes de contas. Controlar os adiantamentos, cobrando as devidas
prestacdes, mediante saldos contabeis pendentes; Estimar e registar no sistema contabil as fontes de receita e a destinagdo dos
recursos; Centralizar, coordenar e efetuar os pagamento a terceiros e as transac¢des bancarias e as baixas das dotagdes orgamentarias,
respeitando as normas legais quanto as retenges e recolhimentos dos tributos incidentes; Centralizar, coordenar e efetuar as
atividades financeiras de recebimentos e os reflexos orgamentarios, respeitando as normas legais quanto aos recebimentos de receitas;
Efetuar a conciliagdo bancéria mensalmente, identificar e registrar os saldos pendentes; Demonstrar a situacdo orcamentaria e
patrimonial a qualguer momento, assim como o resultado apurado do periodo; Elaborar os demonstrativos contdbeis e prestar
informag6es analiticas sempre que necessérias; Elaborar o processo de prestacdo de contas e providenciar as pegas que o compdem;
Controlar os pagamentos e 0os adiantamentos respeitando os prazos de vencimento e regularizando os saldos pendentes; Conservar 0os
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documentos contébeis e trabalhistas em consonancia com a legislagéo vigente; e Efetuar os pagamentos a terceiros e as transacdes
bancérias do Conselho; Desempenhar outros servigcos compativeis com o cargo.

NIVEL SUPERIOR

CONTADOR

Elaborar o orcamento anual do Conselho; Elaborar anualmente o Balan¢o do Conselho, de acordo com as nhormas da IN/TCU-12/04/96;
Elaborar, mensalmente, o Balancete Financeiro e Patrimonial; Elaborar as analises e desempenho mensal do Conselho, por meio de
contas de receitas, despesas ativas e passivas, bem como comparativos de orcado/realizado de receita e despesa; Acompanhar a
reunido da Comissdo de Tomada de Contas para andlise das receitas e despesas; Controlar as despesas por centro de custos;
Elaborar relatérios e balancetes mensais para Diretoria, Conselheiros e Plenaria. Emitir parecer para analise em Plenaria; Acompanhar
as auditorias internas e externas; Remeter ao Conselho Federal de Odontologia - CFO, Balancetes e Balanco anual; Efetuar os
pagamentos a terceiros e as transac¢des bancarias do Conselho; Desempenhar outros servigos compativeis com o cargo.

FISCAL DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS
Planejar acdes de fiscalizacéo; Fiscalizar o exercicio da profissdo em todo o Estado do Maranh&o; Informar processos e documentos

referentes a fiscalizacdo; Atender denunciantes e denunciados; Protocolar denlncias e emitir notificacdes; Priorizar as fiscalizacdes
oriundas de denuncias; Orientar pessoas fisicas e juridicas; Acompanhar a¢des de apreensédo de material, instrumental e equipamentos
odontolégicos sempre que solicitado ou autorizado pelas autoridades competentes; Adotar providéncias junto as autoridades
municipais, estaduais e federais competentes contra o exercicio ilegal e irregular da profissédo, bem como acompanhar diligéncias das
for¢as policiais segundo orientacBes da chefia; Realizar levantamentos, conferéncias, andlises, transcricdes de dados, exame de
documentos e processos, preenchimento de controles; Informar a tramitagdo de processos e documentos; Elaborar demonstrativos
estatisticos de notificagdes, transa¢fes administrativas e de processos ético e de dendncia ao Ministério Publico, PROCON, Vigilancia
Sanitaria, etc.; Lavrar autos de infracdo, mediante enquadramento legal, para a¢des proprias do Conselho; Redigir e digitar pareceres
técnicos, oficios, memorandos, cartas, relatorios. Pesquisar infragcdes publicitarias em jornal, televisdo, radio e redes sociais; Ministrar
cursos e palestras, além de coordenar workshops, mesas redondas e debates promovidos pelo Conselho; e Desempenhar outros
servicos compativeis com o cargo.
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ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e interpretacdo de frases, palavras ou textos; encontros vocélicos e consonantais; ortografia;
acentuacdo grafica; sinais de pontuacdo: ponto, ponto de exclamagédo, ponto de interrogacdo, dois pontos, travessao, virgula, etc.;
emprego das classes de palavras; analise sintatica; sindbnimos e antdnimos; Concordancia verbal: identificacdo dos tempos e modos
verbais, correspondéncia de formas verbais, conjugacdo verbal, flexdo de verbos; Concordancia Nominal; regéncia nominal e verbal,
crase; colocagdo pronominal; classificacdo dos termos da oracgdo; periodo composto por coordenacdo; periodo composto por
subordinagéo; Figura de Linguagem; Morfologia; Uso da crase; Uso do por que; Objeto direto e Indireto.

MATEMATICA: Numeros naturais - representacdo dos Numeros Naturais; - Nameros Naturais - antecessor e sucessor; - Operacdes
com Numeros Naturais - adi¢do, subtracdo, multiplicacéo e divisdo; - Sistemas de Numeracéo - decimal e horario; - Sistema Monetario, -
Sistema de Numeracdo Romana; - Problemas envolvendo opera¢des fundamentais; - Numeros Racionais e sua representacao
fracionaria — Célculo e representagdo de numeros em forma de fragdo; - Geometria - solidos geométricos, reta e segmento de reta,
poligonos e quadrilateros; - Sistemas de medidas - comprimento, massa, volume e superficie; - Numeros multiplicativos - dobro,
metade, triplo.

RACIOCINO LOGICO: Questbes de raciocinio l6gico na forma de problemas. Sequéncias de palavras e nimeros. Comparacéo de
figuras. Interpretacdo de sequéncias légicas através do uso de figuras; Interpretacdo de sequéncias l6gicas através do uso de simbolos.
Problemas l6gicos com dados, figuras e palitos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS Conhecimentos sobre a limpeza de ambientes; limpeza de dependéncias de circulacao,
dependéncias de trabalho e dependéncias sanitarias; conhecimentos sobre a pratica de limpeza de pisos, assoalhos, paredes, tetos,
mobiliario, em geral; coleta seletiva de lixo; conhecimentos sobre produtos quimicos, bioquimicos e organicos para execuc¢do das
limpezas antes relacionadas; normas de seguranca nos servicos de limpeza; conhecimentos de servicos de copa; conhecimentos
relacionados a cozinhas, producédo de refei¢cdes, produtos alimenticios, guarda e estocagem de produtos alimenticios; conhecimentos
relacionados ao lixo, sua classificacdo, separacdo, coleta e destino adequado; Guarda e armazenagem de materiais e utensilios.
Servigos de copa e cozinha, na limpeza e manutencdo de ambientes internos; conhecimentos sobre normas técnicas e de seguranca
aplicaveis ao exercicio das atribuigées do cargo. Uso correto de instrumentos manuais (facdes, chave de fendas, enxadas, foice). Uso
de Equipamentos de Protecdo Individual, EPIs. Conhecimentos bésicos inerentes ao respeito e atencdo aos colegas de trabalho, as
autoridades; conhecimentos sobre a area de atuacao, do conjunto de atribuig6es do cargo. Conhecimentos sobre o relacionamento com
os demais servidores, com autoridades; conhecimentos acerca das responsabilidades relacionadas com o exercicio das atribuicdes do
cargo; outros conhecimentos para a execucdo das atividades pertinentes as caracteristicas e a especificidade do cargo. Etica
profissional. Higiene pessoal e do ambiente de trabalho. Produtos de limpeza e higienizacdo: aplicagdo, cuidados e seguranca.
Manuseio de Produtos de Limpeza e uso correto dos materiais e ferramentas de trabalho. Prevenc¢éo de acidentes e aspectos gerais da
seguranca individual e coletivas.;

NIVEL MEDIO

PORTUGUES: Interpretacdo de textos literarios e n&o-literarios. Figuras de linguagem. GRAMATICA: Fonética. Silaba: separacéo
silabica, tonicidade e acentuacdo gréafica. Ortografia. Morfologia: Processos de formacdo de palavras; Classes de palavras: artigo
(classificagdo e emprego); substantivo (classificacdo, emprego e flexdo); adjetivo (classificacdo, emprego, flexdo e locucdo adjetiva);
advérbio (classificagcdo e locugdo adverbial); conjuncBes e locugdes conjuntivas (coordenativas e subordinativas); verbo: flexdo verbal
(nimero, pessoa, modo, tempo, voz), classificagdo (regulares, irregulares, defectivos, abundantes, auxiliares e principais) e conjugagéo
dos tempos simples; pronome (classificagdo, colocacdo e emprego). Pontuagdo. Sintaxe: Periodos Simples (termos essenciais,
integrantes e acessorios da oracéo) e Periodos Compostos (coordenacgao e subordinagdo); Concordancias verbal e nominal; Regéncias

verbal e nominal; Crase; Tipos de discurso.

MATEMATICA: Raciocinio Légico - Quantitativo (Estruturas ldgicas; Ldgica de argumentacdo; Diagramas ldgicos; Situacdes-
Problema). Nimeros inteiros: operacdes e propriedades; miltiplos e divisores; Maximo Divisor Comum e Minimo Multiplo Comum;
problemas. NUumeros racionais: operagfes e propriedades; problemas envolvendo as quatro operacdes fundamentais. Numeros e
grandezas proporcionais: razdes e proporg¢des; divisdo proporcional; regra de trés (simples e composta); porcentagem e juros simples;
Sistemas de Medidas decimais e ndo decimais. NUmeros Reais. Fun¢des do 1° e 2° graus: Conceito, gréfico, propriedades e raizes.
Andlise Combinatéria: Principio Fundamental da Contagem; Arranjos, Combinacdes e Permutagfes Simples e com Repeticdo.
Probabilidade: Conceito e Calculo; Adicdo e Multiplicacdo de Probabilidades; Dependéncia de Eventos. Geometria Euclidiana Plana:
Conceitos primitivos; Angulos; Triangulos; Quadrilateros, Poligonos e Circunferéncia; Teorema de Tales; Semelhanca de triangulos;
Relacdes métricas no triangulo retangulo; Areas de figuras planas poligonais e circulares. Geometria Espacial: Calculo de Superficie e
volume dos principais So6lidos Geométricos. Progressfes: Progressdes Aritmética e Geométrica, com seus conceitos, propriedades e
adicdo de termos. Noc¢des de Estatistica: Médias, Distribuicdo de Frequéncias e Graficos.

INFORMATICA: Nocdes de operagédo de Microcomputadores; Sistema operacional Windows 98, 2000 e XP ou superior; Microsoft Office
(Word, Excel, Access e PowerPoint) 2000, XP ou superior; Conceitos e servigos relacionados a Internet e a intranet; Navegadores
(browsers) de internet; Correio Eletronico; Conceitos de organizagdo de arquivos e métodos de acesso; Nogbes de hardware e de
utilizacdo de softwares.
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AGENTE ADMINISTRATIVO:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: NOCOES DE ADMINISTRACAO: 1 Gestdo de pessoas. 1.1 Equilibrio organizacional. 1.2
Objetivos, desafios e caracteristicas da gestdo de pessoas. 1.3 Comportamento organizacional: relagdes individuo/organizagéo,
motivacdo, lideranca, desempenho. 2 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 2.1 Principais teéricos e suas
contribuicdes para a gestdo da qualidade. 2.2 Ciclo PDCA. 2.3 Ferramentas de gestdo da qualidade. 3 Nog¢bes de gestdo de
processos. 3.1Técnicas de mapeamento, andlise e melhoria de processos. 4 Nogdes de administragdo de Edital n° 1, de
25/01/2018, atualizado de acordo com informacdes do Editais de retificacdo publicados em 07/02/18 e 13/03/18 e do Comunicado
publicado em 08/03/18 15 recursos materiais. 4.1 Classificacdo de materiais. 4.1.1 Atributos para classificacdo de materiais. 4.1.2 Tipos
de classificacdo. 4.1.3 Metodologia de calculo da curva ABC. 4.2 Gestdo de estoques. 4.3 Recebimento e armazenagem. 4.3.1
Entrada. 4.3.2 Conferéncia. 4.3.3 objetivos da armazenagem. 4.3.4 Critérios e técnicas de armazenagem. 4.3.5 Arranjo fisico
(leiaute). 4.4 Distribuicdo de materiais. 4.4.1 Caracteristicas das modalidades de transporte. 4.4.2 Estrutura para distribuicdo. 4.5
Gestéo patrimonial. 4.5.1 Tombamento de bens. 4.5.2 Controle de bens. 4.5.3 Inventario. 4.5.4 Alienagdo de bens. 4.5.5 Alteracdes e
baixa de bens. 5 Nog¢des de arquivologia. 5.1 Arquivistica: principios e conceitos. 5.2 Legislacdo arquivistica. 5.3 Gestdo de
documentos. 5.3.1 Protocolo: recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e expedicdo de documentos. 5.3.2 Classificacdo de
documentos de arquivo. 5.3.3 Arquivamento e ordenagdo de documentos de arquivo. 5.3.4 Tabela de temporalidade de documentos de
arquivo. 5.4 Acondicionamento e armazenamento de documentos de arquivo. 5.5 Preservacdo e conservacdo de documentos de
arquivo. 5.6 Triagem e eliminacdo de documentos e processos, 5.7 Digitalizacdo de documentos. 5.8 Controle de qualidade da
digitalizacdo. 6 Acesso a Informac&o: Lei n° 12.527/2011; Decreto n° 7.724/2011. ATENDIMENTO AO PUBLICO: 1 Qualidade
no atendimento ao publico: comunicabilidade; apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia;
discricdo; conduta; objetividade. 2 Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficAcia no comportamento
interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento; comportamento
receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. 3 Postura profissional e relagdes interpessoais. 4 Comunicacao.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS: CONSOLIDACAO DAS NORMAS PARA PROCEDIMENTOS NOS
CONSELHOS DE ODONTOLOGIA Aprovado pela Resolucéo CFO-63/2005 disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2005 145.pdf

AGENTE DE FISCALIZACAO:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Direitos e garantias fundamentais: direitos e
deveres individuais e coletivos; direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade; direitos sociais; nacionalidade;
cidadania e direitos politicos; partidos politicos; garantias constitucionais individuais; garantias dos direitos coletivos, sociais e
politicos. 2 Poder Legislativo: fundamento, atribuicbes e garantias de independéncia. 3 Poder Executivo: forma e sistema de
governo; chefia de Estado e chefia de governo; atribuicbes e responsabilidades do presidente da Republica. 4 Ordem social:
base e objetivos da ordem social; seguridade social; educacao, cultura e desporto; ciéncia e tecnologia; comunicagdo social; meio
ambiente; familia, crianca, adolescente e idoso. 5 Poder Judiciario: disposi¢cdes gerais; tribunais superiores; Supremo Tribunal
Federal; tribunais e juizes eleitorais; funcdes essenciais a Justica. NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, Governo
e Administracdo Publica: conceitos, elementos, poderes e organizagdo; natureza, fins e principios. 2 Organizagdo administrativa da
Unido: administracéo direta e indireta. 3 Agentes publicos: espécies e classificacao; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e
funcao publica. 4 Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do
poder. 5 Servicos publicos: conceito, classificacdo, regulamentagdo e controle; forma, meios e requisitos; delegacgao
(concessado, permissdo, autorizagdo). 6 Controle e responsabilizacdo da administracdo: controle administrativo; controle judicial,
controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n°® 8666/1993. 8.1 Licitagcdes: conceito, objeto, finalidades e principios,
obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade, vedagdo, modalidades, procedimentos e fases, revogacdo, invalidacdo, desisténcia e
controle. ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Caracteristicas béasicas das organizagbes formais modernas: tipos de estrutura
organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizagdo. 2 Processo organizacional: planejamento, direcao,
comunicacgao, controle e avaliagdo. 3 Gestdo de processos. 4 Gestédo da qualidade. 5 Gestéo de projetos. 6 Planejamento estratégico. 7
Exceléncia nos servigos publicos. 8 Empreendedorismo governamental e novas liderangas no setor publico. 9 Gestdo de resultados na
producgdo de servigcos publicos. 10 Convergéncias e diferengcas entre a gestdo publica e a gestdo privada. 11 O paradigma do
cliente na gestdo publica. ATENDIMENTO AO PUBLICO: 1 Qualidade no atendimento ao puablico: comunicabilidade; apresentacéo;
atencéo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade. 2 Trabalho em equipe: personalidade e
relacionamento; eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores
positivos do relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo muitua. 3 Postura profissional e relagGes
interpessoais. 4 Comunicagdo. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS: CONSOLIDAGCAO DAS NORMAS PARA
PROCEDIMENTOS NOS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA Aprovado pela Resolugdo CFO-63/2005 disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/F/federal_2005_145.pdf CODIGO DE ETICA ODONTOLOGICA aprovado pela Resolugdo CFO-
118/2012 disponivel em: http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2012 154.pdf

SECRETARIA: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Principais fungdes da administracdo. Relacéo entre eficiéncia e eficacia. Critérios
de departamentalizacdo. Historico, evolucao, legislacéo, regulamentacéo do profissional de secretariado. Cadigo de Etica Profissional.
O Profissional de secretariado e a organizagdo. Fungdes de Assessoria. Competéncias técnicas, gerenciais e comportamentais do
Secretario. Multifuncionalidade e Polivaléncia. Organizacdo do ambiente de trabalho. Administracdo de tempo. Assertividade.
Apresentacdo pessoal e profissional. Relacionamento interpessoal. Trabalho em equipe. Administracdo de Conflito. Inteligéncia
Emocional. Gerenciamento das técnicas secretariais e rotinas Administrativas. Atendimento ao publico interno e externo. Gestdo de
arquivos: impressos e eletrOnicos; organizagdo, métodos, classificagdo e conservacdo de documentos. Comunicagdo Oral e Escrita.
Agenda. Aspectos gerais da redacdo comercial e oficial: definicdo e finalidade, forma e estrutura. Linguagem dos atos e comunicacdes
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oficiais. Tratamento dos documentos e correspondéncias na organizacdo. Planejamento e Organizacdo de Reunido. Planejamento e
Organizacao de eventos publicos e empresarias. Tipologia de eventos. Cerimonial e Protocolo Publicos e Empresariais. Tecnologias de
informacdo e comunicacdo: dado, informagdo e conhecimento. Internet, o correio e agenda eletrdnicos, o computador portatil e
softwares. Gestdo eletrénica de documentos. NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, Governo e Administragio
Pdblica: conceitos, elementos, poderes e organizacdo; natureza, fins e principios. 2 Organizacdo administrativa da Unido:
administracdo direta e indireta. 3 Agentes publicos: espécies e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e fungéo
publica. 4 Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder.
5 Servicos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos; delegacdo (concesséo,
permissao, autorizacdo). 6 Controle e responsabilizacdo da administracdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo;
responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n° 8666/1993. 8.1 Licitag6es: conceito, objeto, finalidades e principios, obrigatoriedade,
dispensa, inexigibilidade, vedacdo, modalidades, procedimentos e fases, revogacdo, invalidacdo, desisténcia e controle.
Conhecimento em redacéo oficial e técnicas de Arquivo e Protocolo. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS:
CONSOLIDACAO DAS NORMAS PARA PROCEDIMENTOS NOS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA aprovado pela Resolugdo CFO-
63/2005 disponivel em: http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2005_145.pdf .REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA DO MARANHAO Aprovado pela Decisdo CFO 34/2015 de 17 de dezembro de 2015 e publicada no Diario Oficial
da Unido em 30 de dezembro de 2015, secao 1 e pagina 192, disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/l/regimento 2015 201.pdf

ASSISTENTE DE CONTABILIDADE:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Contabilidade Geral: objeto e campo de aplicagdo. Patrimdnio e suas variagdes. Principios
Fundamentais de Contabilidade. Equacao patrimonial. Diferencas entre os conceitos de capital patriménio liquido. Fatos contabeis, suas
classificacdes e reflexos no patriménio. Escrituragdo contébil: partidas dobradas, débito, crédito e saldo. Transferéncia de saldos entre
contas e rédito. Plano de Contas. Livros: Diario, Razdo e demais livros auxiliares. Inventario permanente e periédico. Descontos e
abatimentos. OperacBes com mercadorias. Tributos incidentes sobre compras e vendas. Adiantamentos. Despesas pagas
antecipadamente. Contas retificadoras do Ativo e do Patriménio Liquido. ProvisGes. Conciliagdes bancérias. Demonstragcdes contabeis:
levantamento de Balancetes e seus ajustes. Demonstracdo do Resultado do Exercicio e Balango Patrimonial. Norma Técnica sobre
Documentagdo Contabil NBC T 2.2 (Aprovada pela Resolu¢gdo CFC 597/1985). Contabilidade Publica: objeto e campo de aplicagéo.
Bens Publicos: conceito e classificacdo. Orgcamento: conceito, principios or¢amentérios. No¢des de Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual. Créditos Adicionais: conceito e classificacdo. Receitas e Despesas Orcamentarias - Corrente
e de Capital. Estagios da despesa publica. Receitas e Despesas extra-orgamentarias. Mutagfes patrimoniais. Variagées Patrimoniais
Independentes da Execucdo Orcamentaria. Nogdes gerais, conteldo e forma dos demonstrativos contabeis de que trata a Lei n°
4.320/1964 (artigos101 a 105). CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS: CONSOLIDACAO DAS NORMAS PARA
PROCEDIMENTOS NOS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA Aprovado pela Resolugdo CFO-63/2005 disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2005_145.pdf

NIVEL SUPERIOR

PORTUGUES: A Comunicacgédo: linguagem, texto e discurso; o texto, contexto e a construgdo dos sentidos; Coesdo e coeréncia
textuais; Intertextualidade e polifonia; A Lingua: norma culta e variedades linguisticas; dialetos e registros, giria; Lingua padrao:
ortografia, acentuacdo e pontuagdo; Semantica: denotacdo e conotagdo; figuras de linguagem; sinonimia, antonimia, homonimia,
parbnima; polissemia e ambiguidade; Morfologia: estrutura e processos de formacéo de palavras; classes de palavras: flexdes, emprego
e valores semanticos, com énfase em verbos, pronomes, conjuncdes e preposicdes; Sintaxe: Termos e Oragdes coordenadas e
subordinadas; concordancia nominal e verbal; regéncia nominal e verbal; crase; sintaxe de colocacdo. Sentido denotativo e conotativo
(figurado). Vicios de linguagem

MATEMATICA: Operacdes com nimeros reais. Minimo mudltiplo comum e méximo divisor comum. Poténcias e raizes. Razdo e
proporcéo. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro simples e composto. Equacgéo
do 1.° e 2.°graus. Sistema de equacdes do 1.° grau. Relacéo entre grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais. Fungdes
do 1° e 2° grau. Trigonometria no triangulo retangulo. Geometria Plana: forma, perimetro, area, angulo. Geometria Espacial: diagonais,
planificacé@o e volumes de sélidos geométricos. Geometria Analitica: Ponto, Reta, condi¢do de alinhamento de trés pontos, equagao da
reta e da circunferéncia e area de figuras no plano. Analise combinatéria: PFC, Fatorial, Arranjos, Permutacdes simples, permutacées

com repeticdes e Combinagdes. Teorema de Pitagoras. Resolugéo de situagdes-problema.

RACIOCINIO LOGICO: Problemas de Raciocinio. Estrutura logica de relagBes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos
ficticios; deduzir novas informacgdes das relacdes fornecidas e avaliar as condicdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas
relagbes. Compreensdo e elaboracdo da logica das situagdes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio
sequencial, orientagdo espacial e temporal, formag&o de conceitos, discriminagdo de elementos.

NOCOES DE INFORMATICA: Nogdes de operacgdo de Microcomputadores; Sistema operacional Windows 98, 2000 e XP ou supetior;
Microsoft Office (Word, Excel, Access e PowerPoint) 2000, XP ou superior; Conceitos e servi¢os relacionados a Internet e a intranet;
Navegadores (browsers) de internet; Correio Eletrbnico; Conceitos de organizacdo de arquivos e métodos de acesso; Nocdes de
hardware e de utilizagao de softwares.
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CONTADOR:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: CONTABILIDADE GERAL: 1 Patrimbénio: componentes patrimoniais (ativo, passivo e
patriménio liquido), fatos contabeis e respectivas variagcdes patrimoniais. 2 Contas patrimoniais e de resultado: teorias, funcdes
e estrutura das contas; sistema de contas e plano de contas. 3 Regime de competéncia e regime de caixa; provisdes em geral;
escrituracdo; sistema de partidas dobradas; escrituracdo de operacdes tipicas; livros de escrituragcdo: diario e razdo; erros de
escrituracdo e suas correcdes; balancete de verificacdo; apuracdo de resultados; controle de estoques e do custo das vendas;
balanco patrimonial: obrigatoriedade e apresentacdo; conteddo dos grupos e subgrupos; classificacdo das contas; critérios de
avaliacdo do ativo e do passivo; levantamento do balanco de acordo com a Lei n® 6.404/1976 (Lei das Sociedades por Acdes);
demonstracdo do resultado do exercicio: estrutura, caracteristicas e elaboracdo de acordo com a Lei n° 6.404/1976;
demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados: forma de apresentacdo de acordo com a Lei n® 6.404/1976; demonstracdo
de fluxo de caixa: métodos direto e indireto; notas explicativas as demonstracBes contabeis; analise das demonstragdes
contabeis. CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO: 1 Principios fundamentais de contabilidade sob a
perspectiva do setor publico (aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade, Resolugdo CFC n° 1.111/2007). 2
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico -NBC TSP 16.1 a 16.10, do Conselho Federal de
Contabilidade: conceituacdo, objeto e campo de aplicacdo; patriménio e sistemas contabeis; planejamento e seus
instrumentos sob o enfoque contabil; transacdes no setor publico; registro contabil, demonstracdes contabeis; consolidacdo das
demonstracdes contabeis; controle interno; depreciacdo, amortizacdo e exaustdo; avaliacdo e mensuracdo de ativos e passivos
em entidades do setor publico; plano de contas aplicado ao setor publico: conceito, diretrizes, sistema contabil, registro
contabil, composicdo do patrimdnio publico, conta contabil, estrutura basica; balancos financeiro, patrimonial, orcamentario e
demonstrativo das variacGes, de acordo com a Lei n° 4.320/1964. AUDITORIA: 1 Normas brasileiras para o exercicio da auditoria
interna: independéncia, competéncia profissional, ambito do trabalho, execucado do trabalho e administracdo do 6rgdo de auditoria
interna. 2 Auditoria no setor publico federal: finalidades e objetivos; abrangéncia de atuacdo; formas e tipos; normas relativas
a execucdo dos trabalhos; normas relativas a opinido do auditor; relatérios e pareceres de auditoria; operacionalidade;
objetivos, técnicas, procedimentos e planejamento dos trabalhos de auditoria; programas de auditoria; papéis de trabalho;
testes de auditoria; amostragens estatisticas em auditoria; eventos ou transacBes subsequentes; revisdo analitica; entrevista;
conferéncia de calculo; confirmacéo; interpretacdo das informacgdes; observacao; procedimentos de auditoria em areas especificas das
demonstracdes contabeis. ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA: 1 Orcamento publico: conceitos e principios. 2
Orcamento-programa. 3 Ciclo orcamentario: elaboracédo, aprovacdo, execucdo e avaliagdo. 4 O orcamento na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988. 5 Processo de Planejamento Orcamentério: plano plurianual, lei de diretrizes
orgcamentérias e lei orcamentéaria anual. 6 Conceituacao, classificagdo e estagios da receita e despesa publicas. 7 Divida ativa. 8
Regime de adiantamento (suprimento de fundo). 9 Restos a pagar. 10 Despesas de exercicios anteriores. 11 Divida publica. 2
Créditos adicionais. 13 Descentralizacdo de créditos. 14 Lei n® 4.320/1964. 15 Decreto n° 93.872/1986. 16 Lei Complementar
n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ODONTOLOGICOS: CONSOLIDACAO DAS

NORMAS PARA PROCEDIMENTOS NOS CONSELHOS DE ODONTOLOGIA Aprovado pela Resolugdo CFO-63/2005 disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2005 145.pdf

FISCAL DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: DIREITO CONSTITUCIONAL: Direitos e garantias individuais e coletivos. Propriedade. Fungéo
Social da Propriedade Direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos. Direitos sociais. Nacionalidade. Direitos Politicos. Do Poder
Legislativo. Do Poder Executivo. Do Poder Judiciario. A Justica do Trabalho na Constituicdo Federal. Poder Normativo da Justica do
Trabalho. Principios constitucionais do trabalho. Normas constitucionais relativas a administracdo publica e aos servidores publicos.
Ordem econdmica e financeira. DIREITO ADMINISTRATIVO: Administrac&o publica: Conceito, Administracéo Direta e Indireta. Agentes
publicos. Orgéos publicos. Ato Administrativo: Conceito; Classificacdo; Requisitos; Revogacéo. Vicio do ato administrativo. Invalidade.
Anulacdo. Administracdo Direta e Indireta. Poderes da administracéo: Poder hierarquico; Poder disciplinar; Poder regulamentar; Poder
de politica. Contrato Administrativo. Responsabilidade Civil de Administracdo. Licitacdes - Leis n 8.666/93 e n 8.883/94. Contratos
Administrativos: conceito, caracteristicas, clausulas exorbitantes, espécies. Licitagcao: conceito, principios, modalidades, procedimento.
Registro de Precos. Pregao. Servigcos Publicos: conceito, principios, classificagcdes, remuneragdo, delegacao de servigos: concesséao e
permissdo. Servidores Publicos: cargo, emprego e funcdo publica. Concurso Publico. Estabilidade. Aposentadoria. Responsabilidade.
Normas Constitucionais. Responsabilidade Patrimonial do Estado. Evolugdo. Tratamento constitucional. Responsabilidade por atos
administrativos, legislativos e jurisdicionais. DIREITO PENAL: Dolo e culpa. Responsabilidade penal. Crimes contra a Administragédo
Puablica. Crimes contra a Organizacéo do Trabalho. Crimes de Abuso de Autoridade. Crimes contra a Ordem Econémica e as Relacdes
de Consumo e Economia Popular. Crimes previstos na lei de licitagdo. Crimes contra 0 meio ambiente. Extingdo da punibilidade.
DIREITO DO CONSUMIDOR: 1. Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. 2. Caracteristicas e principios do Cddigo de
Defesa do Consumidor. 3. Integrantes e objeto da relacdo de consumo. 4. Relac¢do Juridica de Consumo. 5. Politica Nacional de
Rela¢Bes de Consumo: objetivos e principios. 6. Direitos basicos do consumidor. 7. Qualidade de produtos e servigos, prevencao e
reparacao de danos. 8. Protecao a saude e seguranca. 9. Responsabilidade pelo fato do produto e do servi¢o. 10. Responsabilidade por
vicio do produto e do servi¢o. 11. Decadéncia e prescricao. 12. Desconsideragdo da personalidade juridica. 13. Préaticas comerciais. 14.
Oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria. 15. Publicidade. 16. Praticas abusivas. 17. Cobranca de dividas. 18. Bancos de dados e
cadastros de consumidores. 19. Protecdo contratual. 20. Principios basilares dos contratos de consumo. 21. Clausulas abusivas. 22.
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Contratos de adesédo. 23. Sanc¢des administrativas. 24. Infracées penais. 25. As relagBes de consumo como bem juridico penal. 26.
Sujeito ativo e sujeito passivo dos crimes contra as relag@es de consumo. 27. Cédigo penal e protecdo ao consumidor. 28. Resultado
nas infragcdes penais de consumo e crimes de perigo. 29. Responsabilidade penal da pessoa juridica. 30. Tipos penais: omissdo de
informacgdo a consumidores; omissdo de comunicacgdo da nocividade de produtos; execucao de servico de alto grau de periculosidade;
oferta ndo publicitaria enganosa; publicidade enganosa ou abusiva; inducdo a comportamento prejudicial ou perigoso; publicidade sem
base fatica, técnica ou cientifica; troca de pecas usadas sem autorizacdo; cobranca abusiva de dividas; impedimento de acesso a
cadastros e banco de dados; omisséo de correcdo de informacdes em bancos de dados e cadastros; omissédo de entrega do termo de
garantia. 31. Individualizacdo e fixacao judicial da pena. 32. Valor da fianca; assisténcia; acdo penal subsidiaria. 33. Defesa do
consumidor em juizo. 34. Interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos; legitimidade ativa para a propositura de
acOes coletivas. 35. A¢des coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos. 36. A¢bes de responsabilidade do fornecedor
de produtos e servigcos. 37. Coisa julgada. 38. Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. 39. Ministério Publico. 40. Defensoria
Puablica. 41. Delegacia do Consumidor. 42. PROCON. 43. Associacdes civis de defesa do consumidor. 44. Sistema Nacional de
InformacBes de Defesa do Consumidor. 45. Conflito de atribuicbes entre PROCON e outros érgdos de defesa do consumidor. 46.
Convencgéo coletiva de consumo. 47. Sumulas e Jurisprudéncia de Tribunais Superiores. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
ODONTOLOGICOS (EXCETO PARA O CARGO DE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS): CODIGO DE ETICA ODONTOLOGICA
Aprovado pela Resolugdo CFO-118/2012 disponivel em: http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2012 154.pdf .REGIMENTO
INTERNO DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO MARANHAO Aprovado pela Decisdo CFO 34/2015 de 17 de dezembro
de 2015 e publicada no Diario Oficial da Unido em 30 de dezembro de 2015, secdo 1 e pagina 192, disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/l/regimento 2015 201.pdf .CONSOLIDACAO DAS NORMAS PARA PROCEDIMENTOS NOS
CONSELHOS DE ODONTOLOGIA Aprovado pela Resolucéo CF0O-63/2005 disponivel em:
http://www.croma.org.br/normas/F/federal 2005 145.pdf
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MODELO DE REQUERIMENTO PARA CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIENCIA E/OU NECESSIDADES ESPECIAIS

REQUERIMENTO DE VAGA COMO PORTADOR DE DEFICIENCIA

O(A) Sr(a). , CPF n° , candidato(a) ao cargo de
no Concurso Publico n° 01/2016 do CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO

MARANHAO — CRO-MA, vem requerer vaga especial como PORTADOR DE DEFICIENCIA. Nessa ocasido, o(a) referido(a)

candidato(a) apresentou LAUDO MEDICO com a respectiva Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas

Relacionados a Saude (CID-10), no qual constam os seguintes dados:

Tipo de deficiéncia de que é portador:

Cadigo correspondente da (CID-10) .

Nome e numero de registto no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

OBSERVACAO: N&o serdo considerados como deficiéncia os distarbios de acuidade visual passiveis de correcdo simples, tais como,
miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.

Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa concordancia em relagdo ao enquadramento de sua situacdo, nos
termos do Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, publicado no Diario Oficial da Unido de 3 de dezembro de 2004, especialmente
no que concerne ao contetido do item 3 deste edital, sujeitando-se a perda dos direitos requeridos em caso de ndo homologacédo de sua
situacao, por ocasido da realizacdo da pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL

Dados para aplicacdo de prova especial: marcar com um X no quadrado, caso necessite, ou ndo, de prova especial e/ou tratamento
especial. Em caso positivo, discriminar o tipo de prova e/ou necessidade.

[ 1 NAO HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.

[ ]1HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.

, de de 2017.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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FORMULARIO DE RECURSOS — PROVA OBJETIVA
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CRO — MA - CONCURSO PUBLICO DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO ESTADO DO MARANHAO

PARA PROVIMENTO DE VAGAS PARA O CARGO DE

NOME DO CANDIDATO: INSCRICAO N2
TELEFONE(S): CPF:

ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA:

CIDADE: ESTADO: CEP:

Solicitagao:

A Banca Examinadora da Coordenacéo Pedagogica:

Solicito revisdo do Gabarito Oficial Preliminar da Prova Objetiva, questdes

]

especificagbes inclusas.

, de de 2017.

Assinatura do candidato

conforme
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Instrucdes

Para a interposi¢céo de recursos contra o resultado da avaliagao de titulos, o candidato devera:
. Entregar dois conjuntos de recursos, um original e uma cépia.
. Cada conjunto de recursos devera ser apresentado com as seguintes especificagdes:

a) um Unico formulario, com todos os campos devidamente preenchidos e, obrigatoriamente, assinado pelo préprio candidato;

b) um formulario “Justificativa de Recurso”, devidamente preenchido, exclusivo para cada titulos a ser questionado;

¢) em cada formulario “Justificativa de Recurso”, devera constar a indicagéo do cargo e a titulagdo a ser questionada;

d) em cada formulario “Justificativa de Recurso”, apresentacdo de argumentagao légica e consistente elaborada pelo proprio candidato;

e) nenhum dos formularios “Justificativa de Recurso” podera ter assinatura ou marca que possa identificar o candidato recorrente;

f) & excegdo do campo assinatura do formulario , todos os demais campos dos formularios e “Justificativa de Recurso” deverado ser

digitados, sob pena de ndo serem respondidos.

. Candidatos que apresentarem, no formulario “Justificativa de Recurso”, argumentacdes e(ou) redagbes idénticas ou

semelhantes néo terdo esses recursos respondidos.

. Sera preliminarmente indeferido recurso extemporéneo, inconsistente, que ndo atenda as exigéncias dos modelos de
formularios e(ou) fora de qualquer uma das especificacdes estabelecidas nos editais referentes ao Concurso Publico ou nos formularios

e “Justificativa de Recurso”.

PROTOCOLO DE ENTREGA DE RECURSO

NOME DO CANDIDATO: INSCRICAO N2

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS PARA O CARGO DE

DATA DO PROTOCOLO: / / HORARIO: h

QUANTIDADE DE PAGINAS ANEXADAS:
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JUSTIFICATIVA DE RECURSO - PROVA OBJETIVA

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS PARA O CARGO DE

QUESTAO N*:
GABARITO DO IGRA RESPOSTA DO CANDIDATO:

ARGUMENTAGAO DO RECURSO / SOLICITAGAO DO CANDIDATO:

DOCUMENTACAO ANEXADA:

1. Quantidade de paginas: ____
2. Quantidade de paginas:

3. Quantidade de paginas: _____
4

. Quantidade de péaginas:
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REQUERIMENTO DE ISENCAO DE TAXA INSCRICAO

Tendo em vista o Decreto n° 6.593, de 02 de outubro de 2008, o candidato abaixo identificado requer que Ihe seja concedida a isen¢do
do pagamento da taxa de isencéo no Concurso Publico do CRO-MA 001/2018.

Nome do Candidato:

Cargo: Inscrigao: Sexo:

Nome da Méae:

Data de nascimento: _ / /2017 RG: Orgéo Emissor: Data Emissdo: __/ /2017
CPF: - NIS:

Endereco: ne. Complemento

CEP: Bairro: Cidade: UF:

Declaro que estou inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, com NIS acima, e que sou

membro de familia de baixa renda nos termos do DECRETO FEDERAL N°. 6.135 de 26 de junho 2007.

“O IGRA consultara o 6rgo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informacdes prestadas pelo candidato que requerer

a isengdo na condig¢ado de hipossuficiente.”

S&o Luis, I

Assinatura do Candidato



